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KRAVPOLICY FOR FLENS KOMMUN

Inriktning

Kommunens kravverksamhet skall bedrivas enligt god inkassosed.
(4§ inkassolagen)

Kommunen ska med rimlig insats erhalla betalning for sina fordringar

Allmant

Grundprincipen ar att den som atnjutit en kommunal tjanst ocksa skall betala
for den. Kommunfullmaktige avgor vilka tjanster som ar avgiftsbelagda.
Verksamhetsansvarig namnd upprattar forslag till taxa, vilken beslutas av
Kommunfullmaktige.

Organisation/Ansvar

Kommunens kravverksamhet handldaggs av Ekonomiavdelningen.
Ekonomiavdelningen &ger ratt att uppdra at annan att handlagga delar av
kravverksamheten i de fall det anses lampligt.

Fakturering

Betalningstidpunkt ska ligga sa nara tjanstens/varans leverans som mojligt. Fakturan
grundas pa det bakomliggande rattsforhallande som kan vara ett avtal eller
offentligrattsliga regler.

Betalningspaminnelse (avgiftsfri)
Skickas ut 6-8 dagar efter forfallodagen.

Drojsmalsranta
Utgar enligt 6§ rantelagen. (ref.ranta + 8 %)

Inkassokrav (lagstadgad avgift)
Skickas ut 10 dagar efter betalningspaminnelsen enligt inkassolagen (1974:182)

Avbetalningsplan (lagstadgad avgift)
Ansdkan om uppskov alternativt avbetalningsplan kan beviljas efter individuell
proévning.

Avstdngning

Vid upprepade betalningsforsummelser tillimpar Kommunen uppsagning som
sanktionsmedel. Detta galler for Barnomsorgsavgifter samt avgifter inom
Kulturskolan enligt sarskilda upprattade rutiner.
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Ansdkan om betalningsforelaggande

Leder inte inkassokravet till betalning skall ansdkan om betalningsfoéreldggande vid
Kronofogdemyndigheten goras. Kostnader avseende ansokningsavgift hos
Kronofogdemyndigheten samt arvode tillkommer.

Om géldendren bestrider kravet eller gor en saklig invandning skall drendet
hanskjutas till domstol genom stamningsansdkan.

Avskrivning av fordringar

Fordringar som ar osdkra skall avskrivas bokféringsmassigt. Fordran som ar mer an
ett &r gammal skall som grundprincip betraktas som osiker. Aven fordringar av
senare datum kan i enstaka fall betraktas som osdkra, t ex fordringar i konkurser.
Beslut om avskrivningar skall folja gallande delegationsbestammelser. Kostnaderna
for avskrivningarna skall belasta respektive berdrd verksamhet.

Den aktiva bevakningen av fordringarna fortgar efter att avskrivning skett, savitt
den inte beddms uppenbart utsiktslos.

Langtidsbevakning
Bokforingsmassigt  avskrivna  fordringar  skall Overlamnas for  extern
langtidsbevakning hos upphandlat inkassoforetag.

Galler fr. o m 2016-08-01
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