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Inledning

Som medarbetare i Flens kommun ar du arbetsgivarens framsta ambassador och ansiktet utat till vara
invanare. Vi vill att du ska ha en bra arbetsplats dar du trivs, kdnner dig motiverad att gora ett bra jobb
och bidrar till att verksamheten utvecklas for kommunens och medborgarnas basta.

Det arbete vi gor tillsammans varje dag, dygnet runt, aret runt har sin utgdngspunkt i var vision, var
vardegrund och vara mal. Bilden av Flens kommun skapas i varje méte med invanare, foretagare och
besokare, genom professionellt och respektfullt bemotande.

Vérdegrunden dr baserad pd jamstdlldhet och ett
antal centrala vérdeord: stolthet, 6ppenhet, omtanke, respekt, kvalitet, ansvar.

“Jag beméter alla med respekt och omtanke
utifran alla ménniskors lika virde. Mitt arbete ska
kénnetecknas av 6ppenhet, ansvar och kvalitet. Jag

dr stolt éver vart arbete och var verksamhet.”
Flens kommuns vdrdegrund

Policy fér personalpolitik i Flens kommun har som syfte att vara vagledande for, och uttrycka den
riktning och 6nskvarda utveckling som vi tillsammans vill ha i kommunen for att kunna gora ett bra
jobb. Policyn innehaller sju omraden som &r viktiga och har betydelse for hur vi trivs och har det pa
vara arbetsplatser.

Policyn ar resultatet av de diskussioner som genomforts pa arbetsplatstraffar i kommunen och dér alla
medarbetare har haft mojlighet att bidra.

Sammanfattningen fran diskussionerna visar att medarbetare och chefer ska vara tydliga, ta ansvar,
skapa delaktighet och vara delaktiga, bem6ta varandra med respekt och omtanke. Det dr ocksa genom
samarbete och god kommunikation vi utvecklar vart satt att jobba och ddrmed ger god service med
hog kvalité bade till kommuninvanare och arbetskamrater.

Policy for personalpolitiken i Flens kommun ar den grund som ska vara vagledande for hur vi ska ha det
pa jobbet och hur vi gor en bra arbetsplats battre. Tillsammans fyller vi hjartat med innehall och skapar

stolthet Over vart viktiga uppdrag.

Flens kommun - S6rmlands hjartal
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Medarbetarskap

Var och en som jobbar i Flens kommun har ansvar fér att skapa goda relationer
och ett arbetsklimat som utgdr ifrén att alla gér, och vill géra, ett bra arbete.

Det ska vara roligt och kédnnas viktigt att ga till jobbet, dar mojligheterna vi pratar om blir verklighet. Vi
dr varandras arbetsmilj6 och tillsammans skapar vi ett medarbetarskap som utgar fran var vardegrund:

Virdegrunden dr baserad pd jimstdlldhet och ett
antal centrala virdeord: stolthet, 6ppenhet, omtanke, respekt, kvalitet, ansvar.

“Jag beméter alla med respekt och omtanke utifran alla ménniskors
lika virde. Mitt arbete ska kénnetecknas av 6ppenhet, ansvar och kvalitet.
Jag dr stolt 6ver vdrt arbete och vdr verksamhet.”

Flens kommuns vdrdegrund

Medarbetaren

e Kanner till och tar ansvar for gemensamma mal.

e Uppskattar olikheterna hos varje kollega.

e Formedlar positivitet och gladje - med trivsel 6kar stoltheten 6ver arbetet.
e Bidrar med erfarenhet och kunskap.

e Lyssnar och tar eget ansvar for dialog och kommunikation.

Chefen

e Skapar forutsattningar for att arbetet kan utféras med god kvalité.
e Foregar med gott exempel och dr en normséttare.

e Uppmuntrar till ett 6ppet klimat.

e Visar fortroende och tillit.

e Artydlig med krav och férvantningar.

Sa har arbetar vi med Medarbetarskap

Policy for personalpolitik i Flens kommun visar vilka omraden och férhallningssatt som vi tillsammans
anser ar viktiga for att utveckla kommunen. Alla medarbetare ska ha en god dialog med sin chef och
sina arbetskamrater. For att skapa ett bra arbetsklimat tar vi hjalp av bland annat arbetsplatstraffar,
individuella utvecklingsplaner, medarbetardialoger och I6nesamtal. | samarbete med de fackliga
organisationerna har vi samverkansgrupper pa olika nivaer i kommunen.
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Ledarskap
Chefen leder verksamheten och ger medarbetare mdjlighet att synas, bli sedd,
utvecklas och aktivt delta i utvecklingen pd arbetsplatsen.

Chefen skapar forutsattningar for den enskilda medarbetaren, men ocksa for hela arbetsgruppen att
vara engagerad och motiverad. Det skapar delaktighet, verksamhetsutveckling och ett bra resultat.

Medarbetaren

e Deltar aktivt och visar 6ppenhet fér andras asikter.

e Anstranger sig aktivt for att uppna samsyn kring uppdrag och mal.
e Arengagerad och utvecklingsinriktad.

e Visar ledarskap och tydlighet, oavsett befattning.

e Tar ansvar for att fa feedback pa utfort arbete.

e Artydlig med férvantningar och uppdrag.

e Foljer upp mal och verksamhet.

e Ger forutsattningar for medarbetarnas delaktighet.

e Arnéirvarande, lyhord och engagerad.

e Visar respekt och tillit.

e Ger aterkoppling pa utfort arbete.

e Delger relevant information fran omvarld och stérre sammanhang.

Sa har arbetar vi med Ledarskap

Som chef i Flens kommun ar du en bra ledare som lever och férmedlar var vardegrund genom att vara
en forebild och normsattare. Som chef har du en god dialog med dina medarbetare och forvantas
jobba efter den beskrivning som finns i Ledarpolicy for Flens kommun. Arbetsplatstraffar,
samverkansgrupper, medarbetardialoger och |6nesamtal ar viktiga forum och en forutsattning for en
god dialog mellan medarbetare och chef.

Chefer i Flens kommun ska ha en bra introduktion och rustas for sitt uppdrag genom aktuella och
relevanta utbildningar i arbetsgivaruppdraget. Medarbetare som vill ga vidare till ledande befattning
kan s6ka utveckling genom den ledarutveckling som kommunen erbjuder.
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Kompetensforsorjning

Fér att driva vdr egen utveckling och paverka utvecklingen i regionen behéver vi
sténdigt utveckla chefer, medarbetare och verksamhet genom
kompetensutveckling och en langsiktig kompetensférsérjning.

Chefer och medarbetare i Flens kommun tar gemensamt ansvar for att var kompetensutveckling
utvecklar verksamheten sa att vi kan mota framtida utmaningar. Var kompetensforsérjning ar ett stod i
verksamhetsplaneringen och bidrar till att kvalitén i verksamheten hojs och att vi erbjuder battre
service till medborgarna.

Medarbetaren

e Visar en vilja till utveckling.

e Ar delaktig och intresserad.

e SoOker aktivt kunskap, tar ansvar for egen kompetensutveckling.
e Kommunicerar och diskuterar vart uppdrag med kollegor.

e Tar ansvar genom att folja sin utvecklingsplan.

Chefen

e Skapar bra strukturer och majliggér kompetensutveckling.
e  Mojliggbr och skapar forutsattningar.
e Arintresserad, ser och tar tillvara kompetensen i gruppen.

Sa har arbetar vi med Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning sker pa olika satt pa alla nivaer i kommunen. Ytterst ar det en chefsfraga att vid
varje givet tillfalle stalla fragan om sammansattningen av kompetensen i arbetsgruppen mojliggor
maluppfyllelsen.

Kompetensforsorjningen kan sakras pa olika satt; genom utbildning, handledning, mentorskap eller
genom rekrytering av nya kompetenser.

Varje medarbetare har en utvecklingsplan som bidrar till verksamhetens mal och utveckling.
Kommunen arbetar med kompetensforsorjning for att vi ska ha ratt kompetens for ratt uppgift pa

bade individ, grupp och organisationsniva och for att tillgodose invanarnas behov av kommunal
service.
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Hallbart arbetsliv

Chefer och medarbetare tar ett gemensamt ansvar for arbetsmiljon i Flens
kommun. Arbetsmiljbéarbetet ska utvecklas pa ett séitt som frimjar hélsa genom
férebyggande arbete, sa att vi mdr bra pa arbetet.

For att vi ska ma bra bade privat och i arbetslivet ar det flera faktorer som spelar en viktig roll. Pa
arbetet ar det dels den fysiska miljon med arbetsredskap och lokaler, men ocksa den psykosociala
arbetsmiljon dar arbetsklimat och bemdtande innebér att vi ar varandras arbetsmiljo.

Medarbetaren

e Tar vara pa andras kompetens, stéttar, utmanar och uppmuntrar.

e Tar eget ansvar for arbetsmiljon genom att ta reda pa och félja rutiner och riktlinjer.
e Tar ansvar for sin egen halsa.

e Patalar brister och mojliggor l6sningar.

Chefen

e Skapar forutsattning for delaktighet och initiativ fran medarbetare.
e  Mojliggor utveckling, for att framja professionalitet.

e Tar ansvar, stottar och foljer upp.

e Ser medarbetares kompetens och stéder medarbetare att utvecklas.

Sa har arbetar vi med Hallbart arbetsliv

Var Arbetsmiljépolicy styr hur det 6vergripande arbetet med arbetsmiljon ska ske. Vi arbetar ocksa
forebyggande med vart systematiska arbetsmiljoarbete, SAM, tillsammans med vara fackliga
organisationer.

Om vara medarbetare skulle drabbas av sjukdom finns stéd for arbetslivsinriktad rehabilitering. For att

stimulera till egen halsa har alla medarbetare i kommunen majlighet till subventionerad friskvard. En
viktig samarbetspartner i vart arbete med ett hallbart arbetsliv ar var féretagshalsovard.

C:\Users\fanber\Desktop\Policy for personalpolitik.rtf



Mangfald och likabehandling

Genom att vi lever vdr vdrdgrund beméter vi alla med respekt och omtanke
utifrégn alla ménniskors lika virde. Som medarbetare i Flens kommun dr vi goda
férebilder, dér vi dr medvetna om att alla har samma méjligheter, rdttigheter
och skyldigheter.

Den goda arbetsplatsen, dar alla férstar sin del i relation till kommunens helhet, ar en attraktiv
arbetsplats for alla. Vi ar stolta 6ver att vara olikheter bidrar till en positiv verksamhetsutveckling.

Medarbetaren

e Visar, respekt och omtanke for kollegor och verksamheten.
e Lever efter vardegrunden.

e Behandlar alla lika utifran manniskors lika varde.

e Tar ansvar, agerar och patalar brister i likabehandling.

Chefen

e Artydlig, och en professionell férebild.

e Arlyhérd och handlingskraftig.

e Har kdinnedom om medarbetarna och deras olika férutsattningar.
e Skapar vardegrundsdiskussioner.

Sa har arbetar vi med Mangfald och likabehandling

Vi arbetar kontinuerligt och systematiskt med mangfald och likabehandling i Flens kommun! Alla
manniskors lika varde oavsett sexuell laggning, konséverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, alder eller kon, ar for oss en
sjalvklarhet.
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Stolthet och kvalité

| Flens kommun dr vi stolta 6ver vart arbete och allt bra vi gér varje dag dret
runt.

Vi &r stolta Over att arbeta i Flens kommun och med en bra verksamhet som paverkar alla
medborgares vardag. Vi ar viktiga for att medborgarna ska kdnna att de far den kvalité de forvantar sig.
Med stolthet och kvalité kdnner vi arbetstillfredsstallelse och motivation i vart viktiga uppdrag.

Medarbetaren

e Arinsattimalen.

e Ger feedback och konstruktiv kritik.
e Fokuserar pa framgangar.

e Arstolt dver sitt arbete

Chefen

e Lyfter fram goda exempel och visar uppskattning.
e Aruppriktig i feedback och konstruktiv kritik.

e Skapar forutsattningar for delaktighet.

e Arett féreddme och stolt 6ver verksamheten

Sa har arbetar vi med Stolthet och kvalité
Vi tar vara pa tillfallen dar vi kan berémma och uppmuntra varandra och lyfter goda exempel i varje
verksamhet. Vi arbetar efter var vardegrund vilket bidrar till att alla kanner sig delaktiga i vart viktiga

uppdrag. Vi paminner varandra om att det ar mojligheterna vi pratar om som blir verklighet. Vi gor
skillnad!
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Lonebildning

Lénen ska stimulera och motivera kommunens medarbetare att na sina och
verksamhetens mal, men ocksa bidra till verksamhetsutveckling

Lonesamtalet &r en dialog mellan chef och medarbetare som utgar fran verksamhetens mal och de
kommungemensamma I6nekriterierna. Genom val forberedda I6nesamtal blir det lattare for
medarbetaren att bidra till utveckling och maluppfyllelse.

Medarbetaren

e Kanner till Idnekriterierna

e Arvil féorberedd och ar aktiv i lnesamtalet

e Beskriver bra arbetsprestationer som bidragit till utveckling och maluppfyllelse
e Arlyhérd fér chefens férvantningar och éppen fér vad som kan paverka I6nen

e Sertill att I6nekriterierna ar val kdnda pa arbetsplatsen
e Sitter tydliga mal som ar kopplade till I6nekriterierna
e Tillampar individuell och differentierad |6n

e Arinsattivad medarbetaren tillfér verksamheten

Sa har arbetar vi med Lonebildning

| Flens kommun finns Riktlinje for [6nepolitik som anger riktningen fér arbetet med I6nebildning.
Lonekriterierna ger en beskrivning av vad som ska varderas sa att [6nerna blir individuella och
differentierade. En gang om aret ska varje medarbetare ha ett I6nesamtal med sin ndrmaste chef.
Samtalet ar en dialog om medarbetarens resultat i férhallande till [6nekriterierna och verksamhetens
mal.

Varje ar gor kommunen en lonekartlaggning for att upptacka om det férekommer osakliga
I6neskillnader mellan olika grupper.
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