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KALLELSE 1(3)

2024-06-12

Sammanträde med: Vård- och omsorgsnämnden

Tid: 2024-06-20 kl 09:00

Plats: Stadshuset, sal Flen

Svitlana Jelisic Katarina Bäck Petersson
Ordförande Sekreterare

Information/Diskussion
Kl 09.00 – 09.05 Upprop och val av justerare

Kl 09:05 - 09:20 - Information om projekt gällande hembesök och hälsosamtal
till invånare över 80 år, administratör avdelningen Myndighet,
Elvy Stenberg, (15 min)

Kl 09:20 – 12:00 Föredragning av ärenden
- Kl 09:20 - 09:50 - Individärende och informationsärenden,

gruppledare (30 min)
- Kl 09:50 - 10:10 - Inkomna synpunkter,

- Kl 09:50-10:00 - Samordnare samhällsbetalda resor,
Jerry Fellnert Wahlstedt (10 min)

- Kl 10:00-10:10 - t f avdelningschef Äldre Samira
Wikström (10 min)

Kl 10:10 – 10:15 Paus

- Kl 10:15 - 11:00 - Socialförvaltningens arbete med
digitalisering

- Kl 10:15 – 10:30 - övergripande presentation,
ekonomi- och kvalitetsstrateg, Susanne Karlsson (15
min)

- Kl 10:30 – 11:00 - Redovisning av vård- och
omsorgsnämndens studiebesök i Gnesta och
Västerås, t f avdelningschef Äldre Samira Wikström
och ordförande Svitlana Jelisic - (30 min)

- Kl 11:00 – 12:00 – Nämndrapport 2 2024 och övergripande
verksamhetsinformation:

- Kl 11:00 – 11.10 - Verksamhetsinformation
avdelning Äldre, t f avdelningschef Samira Wikström
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- Kl 11:10 – 11:20 - Verksamhetsinformation
avdelning Barn, unga och vuxna, enhetschef Lina
Lindskog

- Kl 11:20 – 11:30 - Verksamhetsinformation
avdelning Myndighet, avdelningschef Karin Lindgren

- Kl 11:30 – 11:40 - Verksamhetsinformation
övergripande, förvaltningschef Iris Pettersson

- Kl 11:40 – 12:00 - Verksamhetsinformation
ekonomi, ekonomi- och kvalitetsstrateg Susanne
Karlsson

Kl 12:00 - 13:00 - Lunch

Kl 13:00 - 13:50 - Fortsättning föredragning av ärenden
- Kl 13:00 - 13:20 - Uppföljning av Inspektionen för vård- och

omsorgs tillsyn av medicinsk vård och behandling för
särskilda boenden för äldre, genomförd under 2022-2023,
medicinisk ansvarig sjuksköterska Nina Rolf och t f
avdelningschef Äldre Samira Wikström (20 min)

- Kl 13:20 - 13:40 - Delegationsbeslut:
- Kl 13:20 – 13:25 - Ordförandebeslut Lex Maria,

ordförande Svitlana Jelisic och medicinskt ansvarig
sjuksköterska Nina Rolf (5 min)

- Kl 13:25 – 13:30 - Ordförandebeslut Lex Sarah,
ekonomi- och kvalitetsstrateg Susanne Karlsson (5
min)

- Kl 13:30 – 13:40 - Planeringsverktyg särskilt boende,
t f avdelningschef Äldre Samira Wikström (10 min)

- Kl 13:40 - 13:50 - Remiss av motion av flera bostäder
anpassade för äldre, med eller utan särskilda behov,
ekonomi- och kvalitetschef Susanne Karlsson (10 min)

-
Kl 13:50 - 14:00 - Paus med kaffe/te och kaka

Kl 14:00 - 14:30 - Beslut

Kl 14:30 - 15:45 - Information/diskussion
- Kl 14:30 - 14:50 - Återrapportering av genomlysning av

hemtjänsten, t f avdelningschef Äldre Samira Wikström och
enhetschef Susanne Fredberg Persson (20 min)

- Kl 14:50 - 15:10 - Återrapportering av genomlysning av
bomtider inom hemtjänsten, t f avdelningschef Äldre
Samira Wikström (20 min)

- Kl 15:10 - 15:20 - Projektplan Gårdsjöstrand, löpande
uppföljning, förvaltningschef Iris Pettersson (10 min)

- Kl 15:20 - 15:40 - Information om äldreomsorgslyftet,
ekonomi- och kvalitetschef Susanne Karlsson (20 min)
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- Kl 15:40 - 15:45 - Förändring vad gäller medskick av
anmälningsärenden i kallelserna, Katarina Bäck Petersson
(5 min).

Kl 15:45 - 15:55 – Paus

Kl 15:55 - 16:10 - Kontaktpolitiker informerar (15 min)

ÄRENDEN

Justering

Punkt   Ärende Ärendemening

1. VON/2024:109 Individärende /Sekretess/

2. VON/2024:104 Intern uppföljning av åtgärder som rapporterats till
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) efter tillsyn av
medicinsk vård och behandling vid särskilda boenden för
äldre

3. VON/2024:113 Svar på remiss om fler bostäder anpassade för äldre, med
eller utan särskilda behov

4. VON/2024:6 Nämndrapport 2, 2024
/Handlingar kommer 14 juni/

5. VON/2024:12 Rapportering av ej verkställda beslut kvartal 1, 2024

6. VON/2023:19 Socialförvaltningens svar på nämndinitiativ avseende
organisering av äldreboendeverksamhet och
hemtjänstverksamhet

7. VON/2024:3
VON/2024:23

Delegationsbeslut

8. SPH/2024:114
SPH/2024:115

Inkomna synpunkter

9. VON/2024:1 Anmälningsärenden

Varmt välkomna!
Svitlana Jelisic
Ordförande
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DATUM 2024-05-15

TJÄNSTESKRIVELSE

Socialförvaltningen
TJÄNSTESTÄLLE Socialförvaltningen/MAS Till vård- och omsorgsnämnden
HANDLÄGGARE Nina Rolf

DIARIENR VON/2024:104

Intern uppföljning av åtgärder som rapporterats till Inspektionen
för vård- och omsorg (IVO) efter tillsyn av medicinsk vård och
behandling vid särskilda boenden för äldre

Förslag till beslut
Vård- och omsorgsnämnden föreslås besluta

att godkänna den interna rapporten gällande uppföljning av åtgärder som
rapporterats till IVO efter tillsyn av medicinsk vård och behandling vid särskilda
boenden för äldre (VON/2023:66), samt

att lägga rapporten till handlingarna.

Sammanfattning
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) genomförde en nationell tillsyn över
den medicinska vården på särskilda boenden för äldre (SÄBO) under 2022-2023.
Hösten 2022 genomfördes en fysisk inspektion i Flens kommun och IVO
konstaterade vissa brister (VON/2023:66).

Vård- och omsorgsnämnden redovisade svar avseende vidtagna och planerade
åtgärder till IVO 2023-03-16. Svar erhölls från IVO 2023-05-31 att kommunens
åtgärder var tillräckliga och igen ytterligare uppföljning från IVO kommer att
ske.

På initiativ av förvaltningsledningen har en intern uppföljning utförts gällande
de åtgärder som rapporterades till IVO. Syftet med den interna uppföljningen är
att säkerställa hur arbetet med de rapporterade åtgärderna fortgår. Resultatet
av uppföljningen presenteras i bilagd rapport.
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Beslutsunderlag
- Uppföljningsrapport IVO. Tillsyn av medicinsk vård och behandling för sär

skilda boenden för äldre. (VON/2024:104)

Iris Pettersson Nina Rolf
Förvaltningschef Medicinskt ansvarig sjuksköterska

Skickas till:
Akt



Beslutsinstans Socialförvaltningen
Beslutad XXXX-XX-XX
Dokumentansvarig Verksamhetschef enligt HSL, Medicinskt

ansvarig sjuksköterska, Avdelningschef
Äldreomsorg

Diarienummer VON/2023:66

Uppföljningsrapport IVO
Tillsyn av medicinsk vård och behandling för särskilda 
boenden för äldre
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Dokumentnamn Uppföljningsrapport IVO
Ämne Tillsyn av medicinsk vård och behandling för särskilda boenden för äldre
Beslutsinstans Socialförvaltningen

Innehållsförteckning

Innehållsförteckning

Inledning .........................................................................................3

Uppföljning av inrapporterade åtgärder ...............................................3

Resultat ...........................................................................................4

Den personal som gör medicinska bedömningar har inte tillräcklig
kompetens för arbetsuppgiften ..........................................................4

Den personal som gör medicinska bedömningar behärskar inte det
svenska språket i tillräcklig omfattning..............................................11

Dokumentationen sker inte enligt gällande regelverk...........................13

Det finns inte en kontinuitet i personalgruppen som främjar en god vård
...................................................................................................17

Läkemedelshanteringen sker inte på ett patientsäkert sätt ...................20

Vården i livets slutskede sker inte enligt gällande regelverk .................22

Övriga identifierade brister: .............................................................24

Brister i hälso- och sjukvårdsdokumentation ......................................24

Sammanfattning ............................................................................27

Begreppsförklaring för förkortningar som förekommer i Uppföljningsrapporten:

EC Enhetschef PSB Patientsäkerhetsberättelse
HSL Hälso- och sjukvård/Hälso- och

sjukvårdslagen
PSR Patientsäkerhetsrapport

SoL Socialtjänstlagen SBAR Situation Bakgrund Aktuellt tillstånd
Rekommendationer

KLS Kvalitetsledningssystem SKILS Strukturerat bedömningsinstrument
för bedömning av akut förändrad
patient

KTC Kliniskt träningscentrum SSK Sjuksköterska
Leg. Legitimerad LMG Läkemedelsgenomgång
NPÖ Nationell patientöversikt
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Dokumentnamn Uppföljningsrapport IVO
Ämne Tillsyn av medicinsk vård och behandling för särskilda boenden för äldre
Beslutsinstans Socialförvaltningen

Inledning
På initiativ av förvaltningsledning utförs en uppföljning gällande de inrapporterade åtgärderna
till Inspektionen för vård och omsorgs [IVO] tillsyn. Tillsynen gällde medicinsk vård och
behandling för särskilda boenden för äldre som Flens kommuns Vård- och omsorgsnämnd
redovisade svar på 2023-03-16 till IVO.

Flens kommun redovisade:

åtgärder som vidtagits
när, hur och vem som ska följa upp
planerade åtgärder och när i tid de ska genomföras

Redovisningen genomfördes utifrån IVOs nationella mall för återrapportering. Svar erhölls från
IVO 2023-05-31 att kommunens åtgärder är tillräckliga och igen ytterligare uppföljning från
IVO kommer att ske.

Förvaltningen vill säkerställa hur arbetet fortgår genom en egen uppföljning. Intern
slutuppföljningsrapport lämnas i juni 2024, cirka ett år efter svar erhölls på
granskningsrapporten.

Uppföljning av inrapporterade åtgärder
Uppföljning och lägesrapport presenteras under respektive huvudrubrik från IVO enligt nedan
(Färger är koordinerade med färger i uppföljningens tabeller, klicka på texten för att komma till
rätt tabell i dokumentet):

Den personal som gör medicinska bedömningar har inte tillräcklig kompetens
för arbetsuppgiften

● Den personal som gör medicinska bedömningar behärskar inte det svenska språket i
tillräcklig omfattning

● Dokumentationen sker inte enligt gällande regelverk
● Det finns inte en kontinuitet i personalgruppen som främjar en god vård
● Läkemedelshanteringen sker inte på ett patientsäkert sätt
● Vården i livets slutskede sker inte enligt gällande regelverk
● Övriga identifierade brister: Brister i hälso- och sjukvårdsdokumentation

Status för åtgärden är lättöverskådlig enligt färger (se nedan)

Förklaring status:

                 = Klart             = Pågående              = Ej påbörjat                       
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Dokumentnamn Uppföljningsrapport IVO
Ämne Tillsyn av medicinsk vård och behandling för särskilda boenden för äldre
Beslutsinstans Socialförvaltningen

Sammanfattning
Totalt Klara Pågående Ej påbörjade

Antal åtgärder som redovisats till IVO 41 22 14 5

Analys

Utifrån den kritik som erhölls vid IVO tillsyn av medicinsk vård och behandling för särskilda
boenden för äldre anser myndigheten att Flens kommun har vidtagit adekvata åtgärder, som
även efterlevs och följs upp för att säkra vården för målgruppen, se det sammanfattande
resultatet ovan.

För de åtgärder som är pågående samt för de åtgärder som ej är påbörjade finns en planering i
förvaltningen för att utföra dessa under det kommande 2 åren.

Uppföljning

Fortsatt uppföljning kommer att ske kontinuerligt internt inom Socialförvaltningens
verksamheter, utifrån den framtagna Handlingsplanen för ökad patientsäkerhet (2023-2025).
Arbetet med prioriterade områden och åtgärder kommer att redovisas 3 ggr per år i
Patientsäkerhetsrapport samt Patientsäkerhetsberättelse. Detta följer den framtagna
strukturen för systematiskt patientsäkerhetsarbete som har beslutats i Vård- och
omsorgsnämnden 2023.
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DATUM 2024-05-17

TJÄNSTESKRIVELSE

Socialförvaltningen
TJÄNSTESTÄLLE Socialförvaltningen Till vård- och omsorgsnämnden
HANDLÄGGARE Iris Pettersson

DIARIENR VON/2024:113

Svar på remiss om fler bostäder anpassade för äldre, med eller
utan särskilda behov

Förslag till beslut
Vård- och omsorgsnämnden föreslås besluta

att anta förvaltningens förslag till yttrande som sitt eget och överlämna det till
kommunstyrelsen som svar på remissen.

Sammanfattning
Vård- och omsorgsnämnden har av kommunstyrelsen (KS/2024:73) ombetts
yttra sig över motion om fler bostäder anpassade för äldre, med eller utan
särskilda behov. Remissvaret ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast
2024-10-02.

Socialförvaltningen instämmer i motionens ansats att Flens kommun har en
växande andel äldre människor som behöver bostäder anpassade för sina
behov. Enligt Statistiska Centralbyråns (SCB) framskrivning 2022-05-25 kommer
gruppen äldre över 80 år att öka i Flen med 510 individer fram till och med år
2035. Störst ökning ses i början av perioden: mer än hälften av ökningen, 238
individer, beräknas ske under år 2024, 2025 och 2026.

Socialförvaltningen beräknar att behovet av platser i särskilda boenden för äldre
(SÄBO) kommer att öka från dagens 162 till ca 225 till år 2030. Till det kan läggas
de platser som behövs för parboenden då sammanboende par har rätt att få
fortsätta bo ihop även då den ena parten får beslut om SÄBO. Behovet av
sådana platser är i nuläget cirka 4-5 och kan tänkas öka med behovet av platser i
SÄBO, men det är svårbedömt. Utöver behov av SÄBO- och parboendeplatser
behövs platser för kort- och växelvård för äldre. Vi ser behov av 12 sådana
korttidsplatser idag såväl som i framtiden, vilka kan inrymmas som avdelningar
på SÄBO.
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Vård- och omsorgsnämnden beslutade 2024-04-25 § 26 att föreslå
kommunstyrelsen föreslå kommunfullmäktige att ändra åldersgränsen för
trygghetsboende genom att fastställa att åldersgränsen ska följa den nationella
riktlinjen. Åldersgränsen för trygghetsboende i Flen är 70 år (KS/2015:12), medan
den nationella riktlinjen är 65 år.

Vi ser gärna ett gott utbud olika boendeformer i kommunen. Behovet av
variation i utbudet av boenden för äldre, såväl i det ordinarie bostadsbeståndet
som i senior- och trygghetsboenden, betonas i rapporten Bostadsmarknaden för
äldre – rörlighet, preferenser och betalningsvilja. Den riksomfattande studie
som ligger till grund för rapporten genomfördes 2021 av konsultföretaget
Evidens på uppdrag av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), Region
Östergötland, Simrishamns kommun, Västerås stad, Örebro kommun,
Hyresgästernas Sparkasse- och Byggnadsförening (HSB), Micasa (Stockholms
stad), samt Riksbyggen och baserades både på registerfakta och på äldres egna
uppfattningar om sitt boende.

För beslut om var mark ska planläggas och byggnader uppföras för ändamålet
kan statistik från Statistiska Centralbyrån (SCB) som visar var de äldre i
kommunen bor ge vägledning. 2023 bodde störst andel, 36% av Flens kommuns
befolkning 65 år eller äldre, i tätorten Flen, 12 % i Malmköping, 10 % i
Hälleforsnäs, 6 % i Sparreholm, 3 % i Mellösa, samt 2 % vardera i Bettna,
Orrhammar och Skebokvarn. 27% av åldersgruppen bodde utanför tätort.

Iris Pettersson
Förvaltningschef

Skickas till:
Kommunstyrelsen
Akt
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DATUM 2024-05-06 

Postadress Besöksadress Telefon Bankgiro E-post
   

642 81 Flen Sveavägen 1 0157-430000 5854-6045 flens.kommun@flen.se 
Flen

Kommunledningsförvaltningen Vård- och omsorgsnämnden

TJÄNSTESTÄLLE Demokratiservice
HANDLÄGGARE Natalie Mathieu

DIARIENR KS/2024:73 ER REF

Remiss av motion om fler bostäder anpassade för äldre, med eller utan särskilda
behov

Kommunstyrelsen önskar Vård- och omsorgsnämndens yttrande över motionen
senast 2024-10-02.

Natalie Mathieu
Kommunsekreterare
0157-430043
natalie.mathieu@flen.se
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Kommunfullmäktige 2024-04-29

§ 46 KS/2024:73 – 231

Motion från Berit Hyllbrant (L) om fler bostäder anpassade för
äldre, med eller utan särskilda behov

Kommunfullmäktige beslutar

att överlämna motionen till kommunstyrelsen för beredning.
______________________

Bakgrund
Berit Hyllbrant (L) inkom 2024-03-20 med en motion om fler bostäder anpassade
för äldre, med eller utan särskilda behov. (Bilaga 2)

Skickas till:
Akt



Flen 2024-03-20

Till Kommunfullmäktige i Flen

MOTION
Fler bostäder anpassade för äldre, med eller utan särskilda behov

Flens kommun har en växande andel äldre människor som behöver bostäder
anpassade för sina behov. Idag är ca 30% av Flens invånare 65 år eller äldre.

För att få ett bra liv på äldre dagar behövs bostäder som är anpassade för de
olika individuella behov man har som årsrik. Familjer skall ges möjlighet att få
bo tillsammans under hela sitt liv oavsett behovet av omsorg.

Flens kommun behöver därför planera och bygga boenden anpassade för äldre i
alla delar av kommunen.

Liberalerna föreslår att:

Planlägga mark i Malmköping för fastigheter som är anpassade för äldre
(se medborgarinitiativ inskickat mars 2023 av Björn Olsson)
Ge fastighetsägaren vid det särskilda boendet Solviken möjlighet utöka
med fler platser för äldre vid den gamla ambulansstationen
Sälja Celsinge-fastigheten i Hälleforsnäs till extern aktör som är beredd
att bygga trygghetsboende för äldre
Detaljplanera och ge möjlighet att exploatera fastigheten “Gamla macken”
(Parken 4) med kringliggande fastigheter och ge markanvisning för
byggande av flerfamiljsfastigheter anpassade för äldre
Undersöka möjligheten att göra om fastigheten “Loftet” (Östergård 2) till
ett korttidsboende

Liberal i Flen – möjligheternas kommun
Berit Hyllbrant
Lars Falk
Stefan Sandberg



1 (2) 

DATUM 2024-06-12

TJÄNSTESKRIVELSE

Socialförvaltningen
TJÄNSTESTÄLLE Socialförvaltningens stab Till Vård-och omsorgsnämnden
HANDLÄGGARE Lena Hammarbäck

DIARIENR VON/2024:6

Nämndrapport 2, 2024 Vård- och omsorgsnämnden

Förslag till beslut
Vård- och omsorgsnämnden föreslås besluta

att lägga nämndrapport 2, 2024 till handlingarna

Sammanfattning
Den 25 januari 2021 § 3 antog kommunfullmäktige i Flens kommun en ny
styrmodell. Styrmodellen är den struktur och det ramverk som krävs för att
styra Flens kommun i riktning mot visionen och de uppsatta målen. I
styrmodellen fogas politik och verksamhet samman på olika nivåer i
organisationen. Genom styrmodellen ska de politiska besluten få genomslag i
arbetet och säkerställa att verksamheten i kommunen hålls samman.
Styrmodellen ska säkerställa en ändamålsenlig uppföljning och återrapportering
som relaterar till de planer, mål och uppdrag som är fastställda. Varje nämnd
ska återrapportera läget i nämnden till kommunstyrelsen vid fyra tillfällen under
verksamhetsåret enligt en särskild mall. Nämndrapport 1 omfattar perioden 1
januari till 31 mars. Nämndrapport 2 avser januari till 31 maj. Nämndrapport 3
tillika delårsrapport avser januari till 31 augusti och nämndrapport 4 januari till
30 oktober.

Beslutsunderlag
Nämndrapport 2, 2024 vård- och omsorgsnämnden

Iris Pettersson Lena Hammarbäck
Förvaltningschef Stabsenhetschef

Skickas till:
Kommunstyrelsen
Akt
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Nämndrapport 2 2024

Vård- och omsorgsnämnden



1. Uppföljning mål

Flen - en tillväxtkommun

Nämndmål Status mål:

Välfärdsteknik och digitalisering används allt mer i
verksamhetsutvecklingen.

Påbörjat

Inom avdelning Barn Unga Vuxna är e-tjänsten för beställning ur gemensamt förråd klar och
e-tjänsten att beställa från Cafét i stadshuset är påbörjad. Förvaltningen fortsätter arbetet
med att se över vilken sorts välfärds- och trygghetsskapande teknik som kan användas inom
respektive verksamhet.

Avdelning myndighet, enheten äldre och funktionsvariation, har arbetat fram nya riktlinjer

där det betonas att välfärdsteknik ska erbjudas i första hand vid insatser. Inom hela

avdelning myndigheten påbörjas arbetet med att utöka antalet e-tjänster.

Inom avdelning Äldre står vi inför upphandling av ett nytt trygghetslarm för SÄBO. Det är

viktigt att det finns möjlighet att bygga på med ytterligare trygghetsskapande funktioner i

våra befintliga SÄBO men även Gårdsjöstrand.

Nämndmål Status mål:

Vård- och omsorgsnämnden verkar för alternativa boenden
för invånare 65 år och äldre.

Genomfört

Vård- och omsorgsnämnden har 2024-04-25 § 26 beslutat att föreslå kommunstyrelsen

föreslå kommunfullmäktige att ändra åldersgränsen för trygghetsboende genom att

fastställa att åldersgränsen ska följa den nationella riktlinjen. Åldersgränsen för

trygghetsboende i Flen är 70 år (KS/2015:12), medan den nationella riktlinjen är 65 år.

Nämndmål Status mål:

Vård- och omsorgsnämnden bidrar till en hållbar konsumtion. Påbörjat

Inom avdelning äldre görs årligen tre mätningar avseende matsvinn på våra boenden.
Mätningen genomförs under en vecka vid varje tillfälle och sammanställs och presenteras till
respektive SÄBO.



Flen - där människor får växa och ta plats

Nämndmål Status

Vård- och omsorgsnämndens verksamheter är en attraktiv
arbetsplats.

Påbörjat

Friskfaktorer och Agerus diskuteras vid varje APT inom förvaltningens utförarverksamheter. I

arbetet med friskfaktorer och till exempel eNPS- samt HME-resultat i Agerus-enkäter lyfts

goda exempel samt utvecklingsområden vilket har gett förbättrade värden i pulsarna.

Avdelning Barn Unga Vuxna visade i aprils mätning av ambassadörskap för Flens kommun till

+13 (+67 eNPS för ledningsgrupp) och +37 (+83 eNPS för ledningsgrupp) för den egna

verksamheten. Sista HME-mätning 240405 visade inom avdelning Barn Unga Vuxna ett HME

på 80 (motivation 81, ledarskap 76, styrning 83) vilket är en ökning från mätningen i

december 2023 då motsvarande siffra var 78 (motivation 81, ledarskap 73, styrning 80).

Avdelningen BUV:s ledningsgrupp hade ett HME på 85 vilket också är en ökning mot HME 82

i december.

Vid resultatet från Agerus (april) visade det på ett HME värde på 68 för hela avdelningen

Äldre och 2023 låg värdet på 78.

Antalet anmälningar i Stella samt utredningar och åtgärder granskas regelbundet, liksom hur

sjukfrånvaro fluktuerar inom förvaltningens utförarverksamheter.

Nämndmål Status

Stärka kompetensförsörjningen inom vård- och
omsorgsnämndens ansvarsområde.

Påbörjat

Avdelning Barn Unga Vuxna har startat Yrkesresan funktionshinderområdet 2024.

Målgruppen är medarbetare som ger ett brukarnära stöd i utförarverksamheter. Kurserna är

uppdelade i olika steg: bas, fördjupning samt spets och ses som ett komplement till relevant

grundutbildning. Basutbildningen ska genomföras av alla medarbetare, medan fördjupning

är mer riktade kurser och utifrån verksamhetens och medarbetarnas behov och

yrkeserfarenhet. Först ut efter sommarsemestrarna är enhetschefer, stödpedagoger,

samordnare och gruppledare.

Avdelningen Barn Unga Vuxna söker minska visstidsanställda och rekryterar vid behov

tillsvidareanställda, om inte befintliga medarbetare kan täcka i flera verksamheter, för att

säkerställa långsiktigt kompetensbehov. Avdelning Äldre använder timanställda på enheten



för att minska sårbarheten och därmed se över om det behövs ersättningsrekryteras. Vid en

eventuell anställning finns det då kompetent personal som redan är introducerad genom

tidigare visstidsanställning.

Nämndmål Status

Ökad sysselsättningsgrad för personer med
funktionsnedsättning samt att fler går från insats i daglig
verksamhet till anställning på öppna arbetsmarknaden.

Påbörjat

Medarbetare inom avdelning Barn Unga Vuxna motiverar brukare för ökad

sysselsättningsgrad och närvaro, samt om möjligt ökad självständighet i arbetsuppgifter.

Resurscentrum arbetar för en ökad samverkan och tydligare ansvarsfördelning mot andra

huvudmän som Arbetsförmedlingen och Försäkringskassan. Resurscentrum arbetar för

nämndmål (2027) med indikator 75% arbetstid, 10 individer som kan erbjudas daglig

verksamhet inom företag och en individ som får anställning på öppna arbetsmarknaden

varje år och stöttas av boendepersonal i detta långsiktiga motivationsarbete.

Flen - för trygghet genom hela livet

Nämndmål Status

Hög upplevelse av trygghet för brukare inom vård- och
omsorgsnämndens ansvarsområde.

Påbörjat

Brukares trygghet inom funktionsnedsättningsområdet mäts bland annat i årlig

brukarundersökning. Den årliga brukarundersökningen genomförs under september-

november, och resultaten redovisas och arbetas med efterföljande år. Varje enhetschef inom

Avdelning Barn Unga Vuxna analyserar resultatet inom sitt verksamhetsområde, och arbetar

genom aktiv utvecklingsplan med att bibehålla goda resultat och förbättra resultat i

mätningar som bör utvecklas. Nya resultat finns inte att redovisa i denna rapport.

Samtliga brukare inom funktionsnedsättningsområdet har en 1:a samt 2:a kontaktpersonal.

Inom avdelning Äldre fortsätter arbetet med arbetet med att höja kvaliteten av
genomförandeplaner och kontaktmannaskapet. Detta kommer bl a att redovisas i den
genomlysning som pågått inom äldreomsorgen för nämnden den 20 juni.
Varje år skickas det en enkät till de som är 65 år och äldre som antingen har
hemtjänstinsatser eller bor på SÄBO hur de upplever att det fungerar. Frågor ställs även
kring trygghet och sociala aktiviteter. Resultatet sammanställs, presenteras för nämnd, samt
delges respektive enhetschef.



Nämndmål Status

God kvalitet i service, stöd, vård och omsorg. Påbörjat

God kvalitet i service, stöd, vård och omsorg säkerställs bland annat genom uppdaterade och

tidssatta genomförandeplaner. Detta kontrolleras månatligen av enhetschefer inom

avdelning Barn Unga Vuxna samt genom stickprov av avdelningschef enligt

internkontrollplan. Bemanning baseras utifrån brukarbehov vilka framgår av tidssatta

genomförandeplaner och täthetsdiagram. Arbete pågår för att ansluta servicebostäder och

boendestödsgruppen till digitalt planeringsverktyg för att förenkla insatsplanering och

möjliggöra statistiskt säkrad uppföljning av planerad samt utförd tid i relation till tidsatt

genomförandeplan.

Arbete pågår för att säkerställa att relevanta rutiner finns, är uppdaterade samt om möjligt

avdelningsövergripande.

Inom avdelning Äldre så fortsätter vi med att genomförandeplanerna är uppdaterade och

tidssatta. Inom SÄBO kommer man inom kort att påbörja test av ett digitalt

planeringsverktyg som ska användas för att planera ut de insatser som ska utföras. Den

önskade effekten av detta är att synliggöra planering utifrån brukarnas genomförandeplaner

(behov) samt underlätta planering av arbetet på respektive enhet.

Under våren har vår demenssköterska hållit utbildningar i BPSD (beteendemässiga och
psykiska symptom vid demens). Demenssjuksköterskan handleder och stöttar personal i
situationer som upplevs svåra.

Inom avdelning myndighet har enheten äldre och funktionsvariation tillsatt en projektledare

som är finansierad med statsbidrag för att utföra hälsosamtal för personer över 80 år och

som inte har andra insatser från kommunen. Förväntad effekt är ökad hälsa, mindre behov

av omfattande insatser genom förebyggande arbete. Denne projektledare har etablerat

kontakt med personalen på Träffpunkt Bron.

Nämndmål Status

Alla nyanställda inom vård- och omsorgsnämnden har
grundläggande nivå i det svenska språket.

Påbörjat

Grundläggande nivå i det svenska språket kravställs i annons vid rekrytering, samt

kontrolleras genom granskning av personligt brev och vid intervju. Att behärska det svenska

språket är också en förutsättning för att klara prov för delegering av hälso- och



sjukvårdsuppgifter. Planering pågår för att ytterligare säkerställa grundläggande nivå i det

svenska språket hos redan anställda medarbetare.

Nämndmål Status

Vård- och omsorgsnämndens verksamheter ska ha god
förmåga att agera på händelser och störningar i samhället.

Påbörjat

Vård- och omsorgsnämndens verksamheters förmåga att agera på händelser och störningar i
samhället säkerställs genom uppdaterade kontinuitetsplaner. Enheterna har uppdaterade
kontinuitetsplaner, vilka följs upp årligen.

Förmåga att agera på händelser och störningar påverkas också av ledarskapskvaliteter varför
ledarskap och det gemensamma ansvaret i ledningsgrupp är ett fokusområde inom Barn
Unga Vuxna under året.



2. Uppföljning ekonomi

Tkr

Ekonomisk ram per verksamhet,

avdelning eller ansvar

Utfall

2024-05-31

Budget

2024-05-31

Avvikelse,

period

Budget,

helår

Prognos,

helår

Avvikelse,

helår

ÄO Hemtjänst 44 283 45 981 1 699 114 550 114 000 550

ÄO SÄBO 55 254 55 256 2 138 766 140 716 -1 950

ÄO Korttidsboende 8 311 10 013 1 702 25 361 24 461 900

ÄO Dagverksamheter 2 692 2 804 112 6 852 6 852 0

ÄO STAB* -8 089 - 4 328 3 762 -10 890 -20 754 9 864

Summa ÄO 102 450 109 727 7 276 274 639 265 274 9 364

FNO Gruppbostäder LSS 21 609 21 598 -7 50 181 51 181 −1 000

FNO Serviceboenden LSS 2 994 2 920 -73 6 770 6 870 −100

FNO Särskilt boende socialpsykiatri SoL 3 074 2 869 -205 6 486 6 986 −500

FNO Boendestöd SoL 2 385 2 671 286 6 381 6 381 0

FNO Korttidsvistelse & förlängd

skolbarnomsorg LSS
2 191 1 580 -611 3 621 4 721 −1 100

FNO Personlig assistans LSS** 3 643 5 581 1 938 12 581 10 581 2 000

FNO Daglig verksamhet LSS &

sysselsättning SoL
8 309 8 461 152 19 480 19 980 −500

FNO Stab 93 488 395 1 130 430 700

Summa FNO 44 294 46 168 1 874 106 630 107 120 -500

Myndighet - äldre och

Funktionsvariation 15 125 14 038 -1 087 32 738 36 588 -3 850

Förvaltningsledning*** 5 770 8 866 3 096 22 901 21 501 1 400

Förvaltningens stab 2 355 2 476 121 5 709 5 709 0

Nämnd 339 345 6 828 828 0

Summa Ledning och nämnd 8 464 11 687 3 223 29 438 28 038 1 400

Totaler 170 333 181 620 11 286 443 446 437 030 6 414

(minustecken i utfall och budget betyder att intäkterna är större än kostnaderna för raden)
*I ÄO Stab ingår buffert som består av 2% sparkrav samt kostnader för 5:e semestervecka
som ej är budgeterad på enheterna. Totalt 3 902 tkr för jan-maj och 9 364 tkr för helåret.
** Ersättning från Försäkringskassan avseende jan-apr påverkar budgetavvikelsen positivt för
perioden med 1 mnkr.
*** I förvaltningsledning ingår utbildningsbudget för personal inom nämndens samtliga
verksamheter, samt en buffert om 1 400 tkr.



Vård-och omsorgsnämndens verksamheter

Intäkter 1,7 mnkr bättre än budgeterat för perioden. Personalkostnader totalt +5,6 mnkr

bättre utfall än budgeterat, men timvikariekostnad och kostnad för korttidsfrånvaro avviker

negativt med vardera -2,8 mnkr. Lokalkostnader avviker negativt med -1,2 mnkr, medan

övriga verksamhetskostnader har en positiv avvikelse mot budget med +1,6 mnkr, främst för

IT-kostnader.

Prognosen försämrad med 4 mnkr sedan nämndrapport 1 (jan-mar), främst för kostnader för

köp av huvudverksamhet inom funktionshinderomsorgen (externa placeringar LSS samt

kostnader för externt utförd personlig assistans).

Förklaring, analys och vidtagna åtgärder till ev budgetavvikelse:

Avdelning Äldre

För äldreomsorgen är den totala årsprognosen oförändrad, däremot förekommer

förändringar inom enheterna men utan påverkan på helheten.

Hemtjänst

Utfallet för perioden är högre än prognosen och beror på att hänsyn tagits till ökade

kostnader under sommaren då sjuksköterskeorganisationen stärker upp sin verksamhet med

inhyrd personal. För hemtjänstorganisationen totalt förbättras prognosen till +550 tkr för

helåret. Kostnaden för timvikarie har minskat med 400 tkr jämfört med samma period

föregående år.

SÄBO

Hälften av boenden och sjuksköterskeorganisationen håller budget och lite därtill, samtidigt

som andra hälften av boendena har det svårare. Prognosen försämras från tidigare prognos

till -1 950 tkr för helåret. Kostnaden för timvikarier har minskat med 135 tkr jämfört med

samma period föregående år

Korttidsboende

Ett minskat behov av externa platser under våren har förbättrat resultatet. Detta överskott

bedömer man dock kommer att behövas användas för att köpa fler externa platser än vad

som är budgeterat under sommaren då Heden i nuläget är fullbelagd. Prognosen för helår

är oförändrad. Kostnaden för timvikarier har minskat med 75 tkr jämfört med samma period

föregående år.

Avdelning Barn, Unga, Vuxna

Inom avdelning Barn Unga Vuxna avviker Bo Hammar, Novembervägen, Änglundavägen

gruppbostad, korttids- och fritidsboende LSS samt Östertorps SoL-boende med >5% mot

budget. Bo Hammar har redovisat en hög sjukfrånvaro vilket ger negativ effekt. Störst



negativ budgetavvikelse har dock korttids- och fritidsboende LSS vilket är väntat då

fastigheten är svårbemannad och vissa brukare återkommande avbokar redan bemannade

pass. Ett arbete pågår tillsammans med myndighet kring översyn av biståndsbeslut för dessa

brukare. När det gäller personlig assistans har sent inkommen ersättning från

Försäkringskassan som avser jan-apr påverkat resultatet med ca +1 mnkr, dessa pengar var

dock redan inbokade och justering sker kommande månad.

Östertorp SoL har haft utmaningar i att bemanna utifrån trygghetsaspekt och brukarbehov

vilket krävt vaken personal nattetid samt kostsam dubbelbemanning större delen av dygnet.

Brukarbehovet och därmed behov av bemanning (dubbel samt vaken natt) kommer

förändras utifrån placering vilket förväntas ge ett bättre utfall kommande perioder.

Avdelningens kostnader för timvikarier har minskat med 0,5 mnkr jämfört med föregående

år vilket motsvarar 0,91 årsarbetare.

Avdelning Barn, Unga, Vuxna har en beräknad prognosavvikelse om -0,5 mnkr för hela 2024.

Det är en försämring av prognosen med 0,1 mnkr mot föregående rapport som kan härledas

till ökade personalkostnader för sjukfrånvaro främst inom verksamhet LSS gruppbostäder.

Övriga verksamheter har oförändrade prognoser, men samtliga verksamheter arbetar för att

avdelningens totala prognos och utfall ska förbättras över tid.

Avdelning Myndighet, enhet äldre och funktionsvariation

Enheten visar en negativ avvikelse mot budget beroende på höga kostnader för externa

placeringar LSS samt personliga assistenter. Totalt är dock kostnaderna för enheten 5 mnkr

lägre än för samma period föregående år. Enhetens totala kostnad per månad har för

perioden sjunkit från 3,8 mnkr (helår 2023) till 3,0 mnkr. Antalet brukare inom personlig

assistans, socialpsykiatri extern, externa placeringar LSS samt daglig verksamhet extern är

oförändrad sedan årets början.

I dagsläget räknar vi med att de överskott jämfört med budget som vissa verksamheter visar,

bl a bostadsanpassning, externa placeringar boende vuxna LSS samt gemensam mottagning

kommer att minska under året. Detta i kombination med högre kostnader än budgeterat

inom verksamheterna som avser externa placeringar boende yngre LSS samt externa

personliga assistenter gör att prognosavvikelsen blir -3,85 mnkr. Externa placeringar boende

yngre LSS samt externa personliga assistenter har dock minskat sina kostnader med 2,9 mnkr

jämfört med samma period föregående år och har även en årsbudget som är 6 mnkr lägre.



3. Uppföljning personal
Uppföljning av personal avser sjukfrånvaron på förvaltningsnivå samt per enhet om

enheten har en sjukfrånvaro högre än 8%. Detta i enlighet med politiskt beslut. Vidare

redovisas HME (Hållbart medarbetarengagemang) hos de enheter som har ett värde

understigande 55. Enheter som har färre än 5 antal medarbetare redovisas inte eller slås

ihop med andra enheter.

Sjukfrånvaro totalt (tal i
procent)

Värde avs. rapportperiod - 1 mån Värde samma period föreg. år

Totalt 12,42% 10,76%

Långtidsfrånvaro totalt ≥ 60
dagar

5,96% 4,80%

Förklaring, analys och vidtagna åtgärder till sjukfrånvaron på avdelningsnivå:

Sjukfrånvaron inom avdelning Barn Unga Vuxna var under april månad totalt 8,28%, att

jämföras med 10% i januari.

På avdelning äldre ser vi att den totala sjukfrånvaron har minskat något under perioden

januari till april 2024. Dock är sjukfrånvaron högre 2024 jämfört med samma period både

för år 2023 och 2022.

Under mars översteg den totala sjukfrånvaron 8% på enheten äldre och funktionsvariation

på grund av en tillkommen sjukskrivning på enheten. Frånvaron var inte arbetsrelaterad.

Personen arbetar fullt ut sedan maj-24.



Sjukfrånvaro per enhet högre
än 8%

Värde avs. rapportperiod - 1
mån

Värde samma period föreg. år

Gruppbostad Bo Hammar 14,13% 11,18%

Gruppbostad Orrögatan 12,86% 8,67%

Personlig assistans omr 2 11,15% 10,44%

Gruppbostad Novembervägen 10,95% 14,42%

Gruppbostad Änglundavägen 9,97 % 15,00%

Gruppbostad Salstagatan 14,37% 7,74%

Daglig verksamhet LSS &

sysselsättning SoL 10,94% 8,33%

Hemgården 17,77% 9,39%

Slottsängen 12,95% 15,82%

Grönviken 23,44% 12,39%

Åsen 21,06% 10,31%

Solviken 16,02% 15,54%

Korttidsboende Heden 27,26% 16,03%

HTJ Flen 1 18,20% 9,55%

HTJ Flen 2 12,16% 21,04%

HTJ Flen 3 23,61% 11,92%

HTJ Malmköping 11,43% 15,27%

HTJ Sparreholm 21,21% 25,80%

HTJ Hälleforsnäs - Mellösa 8,87% 10,40%

HTJ Nattpatrull 15,48% 2,08%

SSK SÄBO 9,66% 14,82%

REHAB 9,55% 15,17%



Förklaring, analys och vidtagna åtgärder till sjukfrånvaron på enhetsnivå:

De enheter som uppvisar högre sjukfrånvaro inom avdelning Barn Unga Vuxna beskriver

liknande problematik med frånvaro vilken inte är arbetsrelaterad, varför åtgärder från

arbetsgivaren får liten eller ingen direkt effekt. Ansvariga enhetschefer arbetar dock, oavsett

skäl till frånvaron, med att vara en attraktiv arbetsgivare med fokus på friskfaktorer och

möjlighet att vid behov byta arbetsplats. Enheterna arbetar tillsammans med medarbetare

och feelgood, privata vårdgivare samt HR för att sänka sjukfrånvaro och öka frisknärvaron i

verksamheterna. Som exempel på effekt av detta kan nämnas att gruppbostad Bo Hammar i

februaris redovisning hade 33,52% frånvaro, i mars 22,59% jämfört med aprils frånvaro på

14,13%. Orrögatan och personlig assistans omr 2 har liknande positiv utveckling sedan mars

månad även om frånvaron fortfarande är för hög i april månad.

Inom avdelning Äldre arbetas det aktivt med att försöka minska sjukfrånvaron. Sjukfrånvaron

har många olika orsaker. Vi arbetar månatligen med uppföljning av exempelvis sjukfrånvaron.

Då går vi igenom frånvaron och undersöker orsaker till detta utifrån de tre nivåerna på

korttidsfrånvaron (dag 1-14, långtid som delas upp på två nivåer ( dag 15-59 samt dag 60-

framåt). Syftet med dessa uppföljningar är att enhetscheferna redogör för de insatser som

görs. Det är rehabsamtal både utifrån korttidsfrånvaro samt längre frånvaro. Det görs

rehabplaner och planer för återgång till arbetet. HR kopplas in vid behov och under året har

några personer som haft en lång sjukfrånvaro (vissa fall flera år) kunnat gå till avslut.

Hemgården: 2 st långtidssjukskrivna, ej arbetsrelaterade. I ena fallet har ec varit i kontakt

med feelgood men avslutat den kontakten då de inte kunde hjälpa till utifrån läget just då.

En plan för återgång i arbete tas fram tillsammans med medarbetare efter dennes nästa

läkarbesök. Korttidsfrånvaron i april låg på 4.75. Har nyligen varit på utbildning gällande

prehab med HR. Ec stämmer av med medarbetare som varit borta.För att minska känslan av

stress (viken många känner) så jobbar vi på att utveckla planeringen på avdelningen.

Grönviken: 2 stycken långtidssjukskrivna.Har under många år varit sjukskrivna väldigt

mycket. En är tillbaka en viss procent nu. Möte tillsammans med HR där plan för återgång till

arbete tagits fram. Ej arbetsrelaterat. Korttidsfrånvaron ligger i april månad på 3.97. Var

nyligen på prehab utbildning med HR. En åtgärd gällande korttidsfrånvaron är att vissa

medarbetare får ringa till ec för att sjukanmäla sig då detta tidigare visat sig ge god effekt.

Slottsängen: 1 person är långtidssjukskriven, inte arbetsrelaterat. Jag har ca 6 stycken som

har hög kortidsfrånvaro, två av dessa har förstadagsintyg året ut. Två stycken är utförsäkrade

från FK och en av dessa är ett omplaceringsärende och hon kommer att avsluta sin tjänst pga

av ohälsa den 30 september. Den andra personen är i tjänst på 100% from den 1 maj och där

finns en viss anpassning att slippa resurspass och jobba i sin egen grupp innan man hjälper

till i andra grupper. Jag har alltid ett rehabsamtal när jag får in sjukfrånvaro mer än 3 ggr på

6 månader, utifrån det sen så bokar jag med HR eller Feelgood beroende på vad frånvaron



handlar om. Åtgärder för att minska sjukfrånvaro är att anpassa schema och resurspass så

långt det går. Eftersom jag är ganska ny på Slottsängen så kommer jag att jobba mer med

Agerus och friska Flen i höst. Några konflikter har förekommit där vi har haft trepartssamtal

och gjort en risk och konsekvensanalys. Ingen ökad frånvaro på det, men ohälsa kan öka om

man inte tar tag i det på en gång.

Åsen: Det är ganska hög medelålder på Åsen vilket tyvärr resulterar i att de har en del

åkommor som inte är arbetsrelaterade men gör att de inte riktigt orkar med arbetet och då

använder man sjukskrivning som återhämtning. Jag har tagit hjälp av feelgood och har en

person för utredning av arbetsförmåga som nu är sjukskriven över hela sommaren och några

med förstadagsintyg. Alla måste ringa EC vid sjukskrivning så det har medfört en viss

förbättring, men har fortsatt två personer som är deltidssjukskrivna arbetar bara 50% av sina

anställningar på 75% vilket tyvärr försvårar schemaläggningen avsevärt och medför

vikariekostnader. Har hela tiden rehabsamtal för uppföljning av deras orsak till sjukskrivning

så kommer säkert bli fler med förstadagsintyg. En person har varit sjukskriven hela våren

ända till 20 maj då hon har bytt en höftled men är nu fullt igång igen, men har problem med

sina knän så får se hur det går.

Solviken: 3 st långtidssjukskrivna, två varit borta i ett par år, ej arbetsrelaterat, den ena är

uppe på 50% natt, en graviditet sjuk 50% , 1 på dagen gick upp 3/6 på 75% dag , samarbete

med VC, försäkringskassan samt HR i dessa ärenden, korttidsfrånvaron har varit högre i april i

ett vårdlag, flera av dem hade kraftiga infektioner. Det andra vårdlaget har 2%

korttidsfrånvaro, men natten drar upp min frånvaro, då de endast är 5 personer och 2 st

gravida som var helt sjukskrivna i april och 1 st på 50%, flyttat den ena nattpersonalen till

dagen och den andra är fortsatt sjuk på 50%.

Korttidsboende Heden: har 6 st som är långtidssjukskrivna idag 240604. Fler har kommit

tillbaka. Det som min personal är sjuk för är inte arbetsrelaterat. 2 st långtidssjukskrivna är

avslutade och den första slutar sista juni och den andra sista november. Personalen ringer

alltid till chef när de är sjuka och det har minskat korttidsfrånvaron på Heden . Jag jobbar

med handlingsplaner om man har flera än 3/6 tillfällen på halvår/ett år och har oftare

uppföljning på den personalen. Hur de mår och att de tar tag i sina åtgärder. Jag har

samarbetat mycket med HR hur vi har ska gå vidare i olika ärenden. HR har även varit på Apt

och pratat rättigheter och skyldigheter.

HTJ Flen 1: 2 är långtidssjukskrivna, som båda arbetar 50%. Hälsosamtal tas via telefon inom

tre arbetsdagar för att följa upp och se hur man mår samt så bokas det in hälsosamtal med

rehabplan med personal som har haft fler korttidssjukfrånvarotillfällen än 4st där vi

tillsammans sätter en handlingsplan hur vi ska arbeta framåt för att återgå till arbetet.



HTJ Flen 2: 3st långtidssjukskrivna, korttidsfrånvaron ligger på 2,19%. Den ena

långtidssjukskrivna är rehabkoordinator från vårdcentralen i Flen samt HR kontaktad för en

rehabiliteringsplan för återgång i arbetet. 2st ej arbetsrelaterad.

HTJ Flen 3: Kortidsfrånvaron ligger under 5 % för perioden. Långtidsfrånvaro: 2 st på 100%

sedan lång tid tillbaka , ej arbetsrelaterat. Trepartsamtal är aktiva med regionen och

försäkringskassan för att se fortsatt planering. Under hösten kommer ett av ärendena

arbetsförmågebedömmas och förflyttas till annan verksamhet för arbetsträning då den ej

bedöms kunna återgå till hemtjänsten. 2 st på 50 %, ej arbetsrelaterade ärende.

Trepartsamtal är aktiva med region och försäkringskassan. I ett av ärendena ska

försäkringskassan genomföra en arbetsförmågebedömning för att utreda huruvida det ska

beviljas stadigvarande sjukpenning på 50 %, i övrigt så sker enligt gällande rutin arbete med

rehabplan och planering till återgång.

Samtliga av ärendena inom denna grupp har varit sjukskrivna under flera år.

HTJ Malmköping: Långtidsfrånvaro:2 st sjukskrivna på 100% ej arbetsrelaterat.

HTJ Sparreholm: Långtidsfrånvaro: 1 st sjukskriven på 50% ej arbetsrelaterat

1 st sjukskriven på 75% ej arbetsrelaterat.

HTJ Nattpatrull: Långtidsfrånvaro: 1st sjukskriven på 100% ej arbetsrelaterat

1st sjukskriven på 50% arbetsrelaterat

Enhetschef ( som är nyanställd) har nyligen haft en genomgång med HR gällande bland

annat Rehab ärenden, frånvaro / korttidsfrånvaro, Stella och Adato i sina verksamheter.

Enhetschef för samtal med de personer som har varit frånvarande på grund av sjukdom vid 4

tillfällen under de senaste 6 månaderna. De avviker från det Flens kommun anser vara

normalt. Enhetschef har även kontakt med företagshälsovården för att personer ska få ett

hälsosamtal / hälsokontroll.

HTJ Hälleforsnäs - Mellösa: Korttidsfrånvaron ligger under 8 % och hanteras enligt gällande

rutiner. Långtidssjukskrivning 1st på 50 %, har svårt att komma upp i utökad % och planerad

åtgärd är ett trepartssamtal med vården.

SSK SÄBO: Dag 15-59: Har i dagsläget 1 medarbetare som är sjukskriven. Denne går i

pension sista juni och kommer att vara sjukskriven fram tills dess. Inte arbetsrelaterat.

Dag 60-: Har 1 medarbetare som varit långtidssjukskriven i 6 år som går på

rehabiliteringsersättning från försäkringskassan för att prova på annat arbete. Har hjälp av

HR där för att komma till ett avslut. Det är inte arbetsrelaterat.

REHAB: Dag 60-: Har haft en långtidssjukskrivning så nu är tillbaka på 25 %. Plan för återgång

i arbete finns. Inte arbetsrelaterat.



4. Åtgärdsplan

Avdelning Barn Unga Vuxna
Avdelning Barn, Unga, Vuxna har en beräknad prognosavvikelse om -0,5 mnkr för hela 2024

vilket ger en avvikelse på 0,47% mot budget. Majoriteten av verksamheterna beräknas få

någon negativ avvikelse mot budget som kan härledas till förändringar i personalgrupperna

och dess schemaläggning, men även till inflation av kostnader som ej ryms inom tilldelad

budgetram för 2024.

Varje enhet som inte redovisar budget i balans arbetar med åtgärder inom enheten eller

gemensamt med andra enheter för förbättrat utfall.

Avdelningens totala prognosavvikelse om -0,5 mnkr motsvarar 0,91 årsarbetare eller vikariat,

varför planerade åtgärder under året är ytterligare optimerad bemanning samt minskad

sjukfrånvaro.

Nedan beskrivs vad respektive verksamhet har planerat för åtgärder för att minska negativ

prognosavvikelse:

● Daglig verksamhet

Den beräknade prognosen med ett negativt utfall om -500 tkr beror till stor del på att

tilldelad budget inte fullt ut fördelats för fasta kostnader som hyror, el, arvoderade

uppdrag och habiliteringsersättning. Under perioden noteras ett underskott på dessa

fyra konton om ca -800 tkr men då personalresurser begränsats genom att inte

tillsätta samtliga tjänster inom enheten, noteras ett överskott för personal under om

ca 1 mkr. Utifrån brukarbehov måste dock vakanta tjänster tillsättas och samtliga

vakanser kommer att vara tillsatta i augusti månad, vilket omöjliggör en

kompensation mellan konton inom enheten och en nollprognos i dagsläget.

● Socialpsykiatri

Verksamhet Östertorp SoL-boende tidigare haft ett negativt utfall mot budget utifrån

behov av vaken natt samt dubbelbemanning. För att tillgodose brukares önskemål

och behov samt som åtgärd för att sänka bemanningskostnaderna har verksamheten

nu valt att verkställa boendebeslutet inom extern verksamhet.

Organisationsförändringen avseende bemanning är påbörjad och hanteras enligt

rådande rutiner och avtal. Full effekt av åtgärden kan ses först då nattbemanning kan

tas bort och medarbetare omplacerats. Åtgärden bör dock förbättra det negativa

utfallet och kommande prognos.



● LSS gruppbostäder

På Novembervägen anställs en gruppledare vars uppdrag bland annat är att handleda

personal och samordna arbetet. Vi jobbar med att bemanna upp vakanser för att få

en stabil grupp och därmed kunna minska antal vikarier. Den höga sjukfrånvaron

påverkar såväl arbetsmiljö för medarbetare på plats samt behov av vikarier. Samtal

med personal vars sjukfrånvaro är hög samt i vissa fall förstadagsintyg och arbete

med Feelgood är del av åtgärderna, men också att bemanna upp med

tillsvidareanställd personal utifrån stadigvarande frånvaro samt ökat vårdbehov hos

brukare. Det större och tyngre vårdbehovet hos boende samt behovet att säkra

bemanning i verksamheten försvårar möjligheten att minska det negativa utfallet,

varför åtgärderna i första hand riktas mot att säkerställa att underskottet inte ökar.

På Änglundavägen har gruppledare saknats men nu kunnat anställas vilket möjliggör

handledning av personal på plats samt en mer nära samordning av insatser och

arbetspass. Under tidig höst ska vi arbeta med uppdateringar av täthetsdiagram och

planera om scheman för att kunna nyttja tillgängliga resurser maximalt, ett arbete

som sker/ska ske i samtliga gruppbostäder och servicebostäder.

● Korttidsvistelse LSS

Åtgärder för att optimera bemanning pågår ständigt, men försvåras av lokaler vilka

kräver högre bemanning för att säkerställa insatser samt säkerhet för brukare och

medarbetare. Lokalrelaterad bemanningsproblematik kan åtgärdas först vid flytt till

planerade nya lokaler. Att optimera bemanning och bemanningskostnader påverkas

också av avbokningar med kort varsel, varför en åtgärd är samarbete med myndighet

kring beviljade biståndsbeslut samt förslag till ändringar i reglemente kring individens

kostnader vid avbokningar. Som exempel kan ges en brukare som idag är beviljad 11

dygn per månad och som i snitt bokar av 4-6 dygn per månad. Detta motsvarar en

inplanerad men outnyttjad personalkostnad om cirka 30 000 kronor per månad och

360 000 kronor per år. Om möjligt fördelas personalresurser om vid avbokningar för

att täcka frånvaro i andra verksamheter, men detta är inte alltid möjligt utifrån

kompetens och/eller schemalagd arbetstid.

Verksamheten ser över alla möjligheter att minska det negativa utfallet - till exempel

genom personal från den 20/5 handlar till mat online vilket minskat arbetstiden med

1h 20min per/vecka för inköp. Denna minskning av personalkostnader (snitt om 261

kr/timme inkl PO) genererar en minskning av personalkostnader med drygt 1 507

kr/månad.

Inför kommande sommarmånader har vi fått in ytterligare två beslut på om 8 extra

halvdagar på korttidsvistelse. Detta kräver en ökad bemanning. En beställning om

akut behov av korttidstillsyn genom fritidsverksamhet 5 dagar i veckan 17/6-30/6 har

också inkommit vilket kräver en extra personal dessa dagar. Oklart idag hur behovet

ser ut i augusti och framåt, men givetvis påverkar dessa behov av ökade

personalresurser det ekonomiska utfallet.



Avdelning Myndighet

Enheten Äldre och funktionsvariation har en beräknad prognosavvikelse om -3,85 mnkr för

2024. Antal externa placeringar förväntas inte öka. En barnplacering avslutades den 10 juni

2024 vilket minskar underskottet med 1,1 mnkr. Fortsatt arbete med stringenta beslut och

uppföljningar. Fortsatt arbete med hemmaplanslösningar för vuxna. Inga nya externa

boendeplaceringar på gång i dagsläget.
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DATUM 2024-05-24

TJÄNSTESKRIVELSE

TJÄNSTESTÄLLE Socialförvaltningens stab Till vård och omsorgsnämnden
HANDLÄGGARE Johan Holmåsen

DIARIENR VON/2024:12
ÄRENDE

Rapportering av ej verkställda beslut kvartal 1 år 2024 enligt 16
kapitlet 6 f § socialtjänstlagen (2001:453) och 28 § lag (1993:387) om
stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Förslag till beslut
Vård och omsorgsnämnden föreslås besluta

att godkänna rapporten över ej verkställda beslut och lägga rapporten till
handlingarna, samt

att för kännedom överlämna rapporten till kommunfullmäktige och kommunens
revisorer.

Sammanfattning
Vård och omsorgsnämnden har enligt 16 kapitlet 6 f § socialtjänstlagen (SoL) och
28 § lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) en
rapporteringsskyldighet gällande alla gynnande beslut som meddelats med stöd
av 4 kapitlet 1 § SoL och 9 § LSS och som inte har verkställts inom tre månader
från dagen för beslutet. Skyldigheten att rapportera gäller även beslut som inte
verkställts på nytt inom tre månader efter att en påbörjad verkställighet har
avbrutits.

Innehållet i rapporteringen regleras i lagstiftningen och ska skickas en gång per
kvartal till Inspektionen för vård och omsorg (IVO), kommunens revisorer och
kommunfullmäktige.

Om den enskilde har fått vänta oskäligt länge på att ett beslut ska verkställas och
vård och omsorgsnämnden inte har redovisat att de har vidtagit erforderliga
åtgärder för att kunna verkställa beslutet kan IVO ansöka hos förvaltningsrätten
om utdömande av särskild avgift mot nämnden.
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Vård och omsorgsnämnden har per den 31 mars 2024, 5 stycken gynnande beslut
som ej verkställts inom tre månader.

Ärendet
Statistikrapport – Beslut som inte blivit verkställda inom tre månader

Till skillnad från statistikrapporten till IVO samt kommunens revisorer, ska
underlaget till vård och omsorgsnämnden och kommunfullmäktige vara
avidentifierat.

Radindelning:
Typ av insats, väntetid och orsak till att beslutet inte verkställts inom tre månader
samt kompenserande insats.

Äldreomsorg

1. Särskilt boende, 130 dagar, saknar plats, vistas på korttidsboende

2. Särskilt boende, 114 dagar, saknar plats, vistas på korttidsboende

3. Särskilt boende, 108 dagar, saknar plats, vistas på korttidsboende

4. Särskilt boende, 103 dagar, saknar plats, vistas på korttidsboende.

5. Särskilt boende, 101 dagar, saknar plats, vistas på korttidsboende i annan
kommun där hen är bosatt.

Lena Hammarbäck Johan Holmåsen
Enhetschef Utvecklingssekreterare
Socialförvaltningens stab Socialförvaltningens stab

Skickas till:
Kommunfullmäktige
Kommunens revisorer
Akt
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DATUM 2024-05-03

TJÄNSTESKRIVELSE

Socialförvaltningen
TJÄNSTESTÄLLE Socialförvaltningens stab Till vård- och omsorgsnämnden
HANDLÄGGARE Cecilia Boström

DIARIENR VON/2023:19

Socialförvaltningens svar på nämndinitiativ avseende organisering
av äldreboendeverksamhet och hemtjänstverksamhet

Förslag till beslut
Vård- och omsorgsnämnden föreslås besluta

att nämndinitiativet anses besvarat.

Sammanfattning
Socialnämnden initierade ett nämndinitiativ i samband med nämndens
sammanträde 2022-08-31 § 64. Socialförvaltningen fick i uppdrag att kartlägga
samt ta del av hur andra kommuner arbetar för att öka kvalitén inom
äldreomsorgen. Vid nästkommande sammanträde (2022-09-28 § 70) fick
socialförvaltningen i uppdrag av socialnämnden att senast kvartal 1 2023
återkomma med planering av studiebesök, utifrån syftet med nämndinitiativet.

Två studiebesök för vård- och omsorgsnämndens ledamöter samt chefer från
avdelning Äldre genomfördes i april 2024, se bilaga. Den 12 april besöktes
Västerås stad som berättade om hur de använder trygghetsskapande teknik och
välfärdsteknik inom särskilt boende och ordinärt boende/hemtjänstverksamhet.
Den 23 april var ledamöter och chefer på besök i Gnesta kommun för
erfarenhetsutbyte avseende kvalitetsutveckling inom hemtjänstverksamhet.
Information från studiebesöken delges övriga ledamöter under vård- och
omsorgsnämndens möte i juni 2024.

Utöver studiebesöken har socialförvaltningen arbetat i enlighet med
socialnämndens initiativ, i dialog med nuvarande vård- och omsorgsnämnd.
Redovisningar har gjorts till vård- och omsorgsnämnden vid tre tillfällen:

- en översikt av liknande kommuners kvalitet och kostnader för äldreboen
deverksamhet och hemtjänstverksamhet presenterades för nämnden i april
2023
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- organiseringen av äldreboenden i Åmål och hemtjänstverksamheter i Mel
lerud presenterades på nämndens sammanträde i augusti 2023

- förvaltningens undersökning av utvecklingsarbeten i de liknande kommu
nerna har presenterats vid vård- och omsorgsnämndens sammanträde i
september 2023

Vård- och omsorgsnämnden föreslås godkänna förvaltningens svar på
nämndinitiativet avseende organisering av äldreboendeverksamhet och
hemtjänstverksamhet och därmed avsluta ärendet.

Beslutsunderlag
- Program för studiebesök i Västerås stad 2024-04-12 och Gnesta kommun

2024-04-23 (bilaga).

Samira Wikström Cecilia Boström
T.f. avdelningschef Äldre Handläggare

Skickas till:
Akt
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BILAGA

Program studiebesök 2024-04-12, Västerås stad

Deltagare (anmälda)
Från vård- och omsorgsnämnden: Svitlana Jelisic, Stefan Zunko, Agneta Asp,
Agneta Flagstad, Jan-Eric Sterne, Greta Suvén, Susanne Sundelius. Från
socialförvaltningen: Samira Wikström, t.f. avdelningschef, Andreas Merkéll,
enhetschef hemtjänst, Evelina Carlsson, enhetschef säbo och Inger Qvarnström,
enhetschef säbo.

Intresseområden
Hur Västerås stad jobbar med trygghetsskapande teknik/välfärdsteknik, både i
ordinarie boende och särskilt boende. Tiderna kan komma att justeras något
utifrån frågor och goda dialoger.

Plats:  Karlslunds äldreboende och servicehus

Värd: Ulrika Stefansson, Projektledare och objektledare Välfärdsteknologi på
äldreboenden, Västerås stad.

09.30 – 09.45
Hej och välkomna! Vi börjar med kaffe och smörgås

09.45 – 10.00
Kort presentation av deltagarna.
Presentation av Karlslunds äldreboende och servicehus.
Genomgång av dagens program.
Anne Almqvist, Ulrika Stefansson och Caroline Larsson, enhetschef

10.00 - 10.45
Äldrenämndens ordförande Amanda Grönlund

10.45 - 11.15
Trygghetsskapande teknik i ordinärt boende, Patrik Ringsgård

11.15 - 12.15
Uppdrag trygghetsskapande teknik i ordinärt boende – information ifrån
förvaltningens egen interna ”entreprenör”
Nadia Reinius, Kristina Kolmodin Berglund och Jalal Falk

12.15 – 13.00
LUNCH  

13.00 – 14.00
Rundvandring på Karlslund äldreboende. Verksamheten berättar om den nya
trygghetsskapande tekniken på Karlslund
Caroline Larsson, samt superanvändare/undersköterska
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14.00 – 15.00
Trygghetsskapande teknik särskilda boende:  viktiga insikter i vår förändringsresa
Anne Almqvist och Ulrika Stefansson

15.00 – 15.30
Avslut med frågor och kaffe

Program studiebesök 2024-04-23, Gnesta kommun

Deltagare (anmälda)
Från vård- och omsorgsnämnden: Svitlana Jelisic, Stefan Zunko, Lena Holmberg
Broström, Agneta Asp, Agneta Flagstad, Jan-Eric Sterne, Greta Suvén och
Susanne Sundelius. Från socialförvaltningen: Samira Wikström, t.f.
avdelningschef, Andreas Merkéll, enhetschef och Angelica Zunko Markström,
enhetschef.

Program kl. 09.00 – 12.00
Gnesta kommun berättar om sitt arbete för att förbättra hemtjänst-index samt
hur de arbetat/arbetar med hemtjänsten mer generellt för att förbättra
förutsättningarna såväl ekonomiskt, utifrån kvalitet och arbetsmiljö.

Gnesta kommun berättar även om sitt arbete i äldreomsorgen generellt - vad
kommunen har på gång och hur de tänker kring arbetet.

Gemensam dialog om de utmaningar alla kommuner står inför gällande vård och
omsorg.

Värd: Lena Karlsson Leksell, förvaltningschef Socialförvaltningen, Gnesta
kommun





PROTOKOLLSUTDRAG                                Sida

 
SammanträdesdatumNämndsbeslut

Socialnämnden 2022-09-28

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

125

§ 70 SN/2022:161 - 799

Nämndinitiativ angående organisering av
äldreboendeverksamheten och hemtjänstverksamheten från Jan-
Eric Sterne (L)

Socialnämnden beslutar

att nämndinitiativet anses besvarat

att uppdra till förvaltningen att senast kvartal 1 2023 återkomma med
en planering av studiebesök

______________________

Bakgrund
Socialnämnden initierade ett nämndinitiativ i samband med nämndens
sammanträde i augusti. Socialförvaltningen fick i uppdrag att kartlägga samt ta
del av hur andra kommuner arbetar för att öka kvalitén inom äldreomsorgen.

Socialförvaltningen anser det värdefullt att omvärdsbevaka och ta lärdom av de
som lyckats bra med såväl kvaliteten för medborgarna och en ekonomi i balans,
såväl som arbetsmiljön för våra medarbetare

Det förvaltningen vill undersöka är hur andra har lyckats med att få en budget i
balans samtidigt bibehålla och kanske till och med öka kvaliteten för individerna,
att verkligen ha individens behov i centrum. Flen har en hög sjukfrånvaro och vi
skulle även kunna ta del av hur andra kommuner lyckats minska frånvaron och
med det ökat kontinuiteten för de som är i behov av vår vård och omsorg.

Förvaltningens förslag på nämndinitiativet är att utifrån tillgänglig data,
exempelvis Kolada, återkomma under första kvartalet 2023 med förslag på
kommuner som lyckats och en planering av gemensamma studiebesök.

Skickas till:
Akt
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DATUM 2024-06-10 

Postadress Besöksadress Telefon Bankgiro E-post
   

642 81 Flen Sveavägen 1 0157-430000 5854-6045 flens.kommun@flen.se 
Flen

Kommunledningsförvaltningen Vård- och omsorgsnämnden
TJÄNSTESTÄLLE Demokratiservice
HANDLÄGGARE Katarina Bäck Petersson

DIARIENR VON/2024:3 ER REF

Delegationsbeslut

Förslag till beslut
Vård- och omsorgsnämnden föreslås besluta

att lägga redovisade delegationsbeslut till handlingarna.

Sammanfattning
Samtliga redovisade delegationsbeslut under perioden 2024-04-01 - 2024-06-09
finns hos Flens kommun.

Avdelningen myndighet, enheten äldre och personer med funktionsvariations
delegationsbeslut under perioden 2024-04-10 – 2024-06-04.

Avdelningen myndighet, enheten äldre och personer med funktionsvariation,
Team 1 (äldre), beslut under perioden 2024-04-01 – 2024-05-31.

Avdelningen myndighet, enheten äldre och personer med funktionsvariation,
Team 2 (LSS), beslut under perioden 2024-04-01 – 2024-05-31.

Avdelningen Äldre, t f avdelningschef Samira Wikström beslut taget 2024-06-04
om planeringsverktyg för särskilt boende (SÄBO).

Ordförandebeslut taget av vård- och omsorgsnämndens ordförande Svitlana
Jelisic 2024 -05-08 gällande Lex Maria-anmälan för händelse gällande felaktigt
givande av läkemedel.
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Ordförandebeslut taget av vård- och omsorgsnämndens ordförande Svitlana
Jelisic 2024 -05-10 gällande Lex Sarah-anmälan gällande allvarligt
missförhållande.

Skickas till:
Akt



Delegationsbeslut 2024-04-16 – 2024-06-09

Beslutsnummer Beslutsdatum Beteckning Beskrivning
VON Delegation
§/2024 § 2

2024-06-04 VON/2024:93 Planeringsverktyg SÄBO

VON Delegation
§/2024 § 4

2024-05-08 VON/2024:111 Lex Maria-anmälan för händelse
gällande felaktigt givande av
läkemedel

VON Delegation
§/2024 § 5

2024-05-10 VON/2023:176 Beslut om allvarligt missförhållande
enligt Lex Sarah























Informationsärenden till nämndsammanträde 2024-06-20

Team 1 (äldre), beslut under perioden 240401-240430

Insats Lagrum Antal
beslut
internt

Antal
beslut
externt

Delegat Kostnad

Korttidsboende
nya personer
från sjukhus

4 kap.1§
SoL

8 bifall Socialsekreterare 1918 kr/dygn

Korttidsboende
personer
från hemmet

4 kap.1§
SoL

2 bifall Gruppledare 1918 kr/dygn

Korttidsboende
förlängning av
beslut

4 kap.1§
SoL

14 bifall Gruppledare 1918 kr/dygn

Särskilt boende 4 kap.1§
SoL

7 bifall Gruppledare 2087 kr/dygn

Totalt antal beslut korttidsboende: 24 st
Totalt antal beslut särskilt boende: 7 st
__________________________________________________________________

Team 2, beslut under perioden 240401-240430

Insats Lagrum Antal
beslut
internt

Antal
beslut
externt

Delegat Kostnad

Daglig
verksamhet

LSS
9§10

3 bifall Socialsekreterare

Kontaktperson LSS
9§4

1 avslag
2 bifall

Socialsekreterare

Gruppbostad LSS
9§9

1 bifall
1 avslag

Gruppledare 3707 kr/dygn

Totalt antal beslut LSS: 8 st

Maj- ärenden på nästa sida



Team 1 (äldre), beslut under perioden 240501-240531

Insats Lagrum Antal
beslut
internt

Antal
beslut
externt

Delegat Kostnad

Korttidsboende
nya personer
från sjukhus

4 kap.1§
SoL

8 bifall 1 bifall Socialsekreterare
(godkännande av
enhetschef vid
extern placering)

Intern
placering:
1918 kr/dygn
Extern
placering:
2983 kr/dygn

Korttidsboende
personer
från hemmet

4 kap.1§
SoL

3 bifall Gruppledare 1918 kr/dygn

Korttidsboende
förlängning av
beslut

4 kap.1§
SoL

18 bifall Gruppledare 1918 kr/dygn

Särskilt boende 4 kap.1§
SoL

3 bifall Gruppledare 2087 kr/dygn

Växelvårdsboende 4 kap.1§
SoL

4 bifall Gruppledare 1918 kr/dygn

Totalt antal beslut korttidsboende: 30 st
Totalt antal beslut särskilt boende: 3 st
__________________________________________________________________

Team 2, beslut under perioden 240501-240531

Insats Lagrum Antal
beslut
internt

Antal
beslut
externt

Delegat Kostnad

Daglig
verksamhet

LSS 9§10 2 bifall Socialsekreterare

Kontaktperson LSS 9§4 1 avslag Socialsekreterare

Gruppbostad LSS 9§9 1 bifall Socialsekreterare 3707
kr/dygn

Totalt antal beslut LSS: 4 st



Inkomna synpunkter

Förslag till beslut
Vård- och omsorgsnämnden föreslås besluta

att lägga redovisade synpunkter till handlingarna.

Sammanfattning
Inkomna synpunkter under perioden 2024-04-16 – 2024-06-09

SPH/2024:114 Synpunkt om att hemtjänsten missar
insatser

2024-05-07

SPH/2024:115 Synpunkt gällande riksfärdtjänst 2024-05-08

Inkomna synpunkter kan begäras ut hos Flens kommun.

Skickas till:
Akt
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DATUM 2024-06-10 

Postadress Besöksadress Telefon Bankgiro E-post
   

642 81 Flen Sveavägen 1 0157-430000 5854-6045 flens.kommun@flen.se 
Flen

Kommunledningsförvaltningen Vård- och omsorgsnämnden
TJÄNSTESTÄLLE Demokratiservice
HANDLÄGGARE Katarina Bäck Petersson

DIARIENR VON/2024:1 ER REF

Anmälningsärenden under perioden 2024-04-16 - 2024-06-09

Förslag till beslut
Vård- och omsorgsnämnden föreslås besluta

att lägga redovisade anmälningsärenden till handlingarna.

Sammanfattning
Samtliga redovisade anmälningsärenden under perioden 2024-04-01 - 2024-06-09
går att begära ut hos Flens kommun.

Kommunfullmäktige
- KF Beslut 2024-04-29 § 35 - Tilläggsbudget investeringar 2024
- KF Beslut 2024-04-29 § 49 - Begäran om entledigande från samtliga politiska

uppdrag - Watson George (SD)

Kommunstyrelsen
- KS beslut 2024-05-06 § 70 Kommunrapport 1 2024
- KS beslut 2024-05-06 § 67 Utvärdering av Flens kommuns system för intern

kontroll 2023

Socialförvaltningen, Flens kommun
- 2024-05-31 Socialförvaltningens organisation
- 2024-05-16 Socialförvaltningens organisation

Nämnden för samverkan kring socialtjänst och vård
- Protokollsutdrag från Nämnden för samverkan kring socialtjänst och vårds

sammanträde den 2024-04-26 15/24 Budgetunderlag 2025 – 2027
- § 14/24 Kvartalsrapport jan - mars 2024 för nämnden för samverkan kring

socialtjänst och vård
- Protokoll från sammanträde med nämnden för samverkan kring socialtjänst

och vård (NSV) 2024-04-26
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Inspektionen för vård- och omsorg (IVO)
- Dom från Förvaltningsrätten i Linköping Mål nr 2084-24
- Autosvar Bekräftad delgivning Mål 2084-24
- Bekräftad delgivning mål 2084-24
- Yttrande IVO angående ej verkställt beslut särskilt boende diarienummer

3.31.-37267/2022-4
- Delgivning från Förvaltningsrätten i Linköping i gällande särskild avgift (mål

2084-24)
- Begäran från IVO gällande yttrande och handlingar i ett ej verkställt beslut

Dnr 3.3.1- 37267/2022
- Begäran från IVO gällande yttrande och handlingar i ett ej verkställt beslut -

särskild avgift (3.3.1- 37267/2022)
- Slutrapport regeringsuppdrag mäns våld mot kvinnor (A2021-01714)
- Meddelande från IVO om avslut av tillsyn
- Beslut från IVO gällande Lex Sarah brist i trygghet (06808/2024-4)

Socialstyrelsen
- Beslut från Socialstyrelsen om statsbidrag för 2024 för arbete med att mot

verka ofrivillig ensamhet bland äldre (9.1-27451/2024)

Arbetsmiljöverket
- Resultat av Arbetsmiljöverkets inspektionen 21 maj 2024 socialpsykiatrin

Templaren (2024/027555)
- Arbetsmiljöverkets resultat av inspektion 2024-05-07 gällande arbetsmiljö

arbete vid gruppbostäder Novembervägen 2 A-B, Flen

Svensk Dos AB
- Rapport Kvalitetsgranskning läkemedelshantering, Solviken SÄBO 2024-05-

13
- Rapport Kvalitetsgranskning läkemedelshantering Servicebostäder Flen

2024-05-13
- Rapport Kvalitetsgranskning läkemedelshantering Novembervägen 2, LSS

boende 2024-05-13
- Rapport Kvalitetsgranskning läkemedelshantering Bo Hammar LSS boende

2024-05-13


