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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Flens kommun genomfort en
granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Granskningens syfte ar att beddéma om
kommunstyrelsens uppsikt 6ver namndernas och bolagens verksamhet ar andamalsen-
lig och tillracklig.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen i allt
vasentligt sakerstaller att uppsikten éver namndernas och bolagens verksamhet ar
andamalsenlig och tillracklig.

Nedan ses beddémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se respek-
tive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande bedém-
ningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Beddmning

Ar kommunstyrelsens former fér uppsikten andamalsenliga Ja
och fungerar de tillfredsstallande?

Ar omfattningen av och innehéllet i kommunstyrelsens uppsikt Ja
tillracklig?

Begar kommunstyrelsen upplysningar fran namndernas och Ja
bolagen och kontrolleras vidtagna atgarder i tillracklig ut-
strackning?

Rapporterar kommunstyrelsen till fullméaktige i tillréacklig ut- Delvis
strackning?

00 0 @

Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att vidta foljande at-
garder:

e For att annu tydligare klargora former, ansvar, innehall och utférande av kommun-
styrelsen uppsiktsplikt och 6éver tid, rekommenderar vi kommunstyrelsen att fast-
stalla dessa delar i en strategi for uppsiktsplikten. En strategi foér vad uppsikten kan
innehalla presenteras i bilaga 1.

e Med utgdngspunkt i ovanstaende rekommendation bér kommunstyrelsen arligen
rapportera till fullméktige hur styrelsen fullgjort sin uppsiktsplikt.

e Sakerstall att kommunfullméktige ges mojlighet att besluta om en bolagspolicy samt
vid behov besluta om revidering av bolagens agardirektiv. Behovet av agardirektiv
for Unikabruket AB bor aven beaktas i detta arbete.

e Sakerstall att riktlinjerna for intern styrning och kontroll férankras och féljs i hela or-
ganisationen.



e Sakerstall att kommunstyrelsens beslut om respektive bolag, under féoregaende ka-
lenderar, bedrivit sin verksamhet i enlighet med det faststallda kommunala dnda-
malet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna, rapporteras till
kommunfullméaktige i enlighet med direktiven i styrelsens reglemente.
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Inledning

Bakgrund
Enligt Kommunallagen 6 kap 8§ 1 ska kommunstyrelsen leda och samordna forvalt-

ningen av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt dver namndernas och bolagens
verksamhet. Styrelsen ka enligt Kommunallagen 6 kap § 11 ocksa folja de frdgor som
kan ha inverkan pa kommunens ekonomiska stallning samt hos fullmaktige, dvriga
namnder och andra myndigheter gora de framstallningar som behdvs.

Med anledning av detta &r det av vikt att kommunstyrelse noggrant foljer de verksam-
heter som bedrivs inom kommunen. Sarskilt tydlig och viktig blir kommunstyrelsens upp-
siktsplikt da nagon namnd gar med storre och ihallande underskott. | en allt mer an-
strangd ekonomi for landets kommuner blir det extra viktigt for kommunen att utéva sin
uppsiktsplikt for att pa sa vis kunna leda och samordna férvaltningen av kommunens
angelagenheter.

Styrelsen far enligt Kommunallagen kap 6 § 12, fran évriga namnder och beredningar
begara in de upplysningar som de behover for att fullgora sitt uppdrag.

Darutéver har kommunstyrelsen ocksa en rad egna verksamheter och processer som
de direkt ansvarar fér som t.ex. IT och intern kontroll 0.s.v.

Revisorerna har utifran sin risk- och vasentlighetsanalys for ar 2021 bedomt omradet
som vasentligt att granska.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsens uppsikt dver nAmndernas

och bolagens verksamhet ar andamalsenlig och tillracklig. Féljande revisionsfragor sva-
rar mot syftet:

1. Ar kommunstyrelsens former fér uppsikten &ndamalsenliga och fungerar de tillfreds-
stallande?

2. Ar omfattningen av och innehdllet i kommunstyrelsens uppsikt tillracklig?

3. Begar kommunstyrelsen upplysningar frdn namnderna och bolagen och kontrollerar
vidtagna atgarder i tillracklig utstrackning?

4. Rapporterar kommunstyrelsen till fullmaktige i tillracklig utstréackning?

Revisionskriterier
Kommunallagen 6 kap 1, 11 och 12 88 samt 10 kap 2-6 88

Reglemente for kommunstyrelse och berdrda namnder
Bolagsordning, agardirektiv och agarpolicy for de helagda bolagen
Styrdokument fér nAmnderna och den interna verksamheten i kommunen

Metod och avgréansning
Granskningen har genomforts genom intervju med; kommunstyrelsens ordférande,

namndordférandena for i granskningen ingdende namnder, samt ordféranden i bolags-



styrelserna for i granskningen ingdende bolag. Utéver detta har en gruppintervju genom-
forts med; kommunchef, kommunjurist, kommunutredare och chef fér enheten utredning
och strategi. De intervjuade har beretts mdojlighet att sakgranska rapporten.

| granskningen har ocksad en genomgang gjorts av olika dokument, sdsom reglemente,
styrmodell, protokoll, rutiner, riktlinjer och agardirektiv.

Granskningen har avgransats till att omfatta kommunstyrelsens uppsikt éver; samhalls-
byggnadsnamnden, barn-, utbildnings- och kulturnamnden, socialndmnden och dverfor-
myndarnamnden samt bolagen; Flens Bostad AB, Framtidsbruket AB, Flens kommun-
fastigheter AB, Unikabruket AB och Flen vatten och avfall AB.
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Lagar och styrdokument

Att 6verlamna varden av kommunala angelagenheter till juridiska personer
Enligt 10 kap 1 8 Kommunallag (2017:725) (KL) galler att kommuner efter beslut av full-

maktige far lamna 6ver varden av en kommunal angelagenhet till en juridisk person. Om
sadant dverlamnande sker till ett helagt kommunalt bolag ska fullmaktige enligt (KL) 10
Kap 3 &:

1. faststalla det kommunala &ndamalet med verksamheten,

2. se till att det faststéllda kommunala andamalet och de kommunala befogenheter som
utgor ram for verksamheten anges i bolagsordningen,

3. utse samtliga styrelseledaméter,

4. se till att det anges i bolagsordningen att fullméaktige far ta stallning innan sadana be-
slut i verksamheten som ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt fattas,

5. utse minst en lekmannarevisor, och

6. se till att bolaget ger allménheten insyn i den verksamhet som genom avtal lamnas
over till privata utférare.”

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Enligt 6 kap. 1 8 KL géller att kommunstyrelsen ska leda och samordna forvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt dver 6vriga namnders och bolags verksam-
het. Syftet med uppsiktsplikten ar att kommunstyrelsen, pa ett systematiskt satt ska
kunna félja utvecklingen inom kommunen samt de kommunala bolagen. Kommunstyrel-
sen ska se till att f& nodvandig information sa att kommunstyrelsen kan vidta atgarder
om det uppstar avvikelser i verksamheterna. Viktigt ar aven att kommunstyrelsen enligt
6 kap 11 8§ KL ska folja de fragor som kan ha inverkan pa kommunens ekonomiska stall-
ning varfér nAmnder och bolag bér redovisa ekonomiska 6vervaganden och effekter av
beslut nar detta ar relevant.

Enligt 6 kap 9 8§ KL ska kommunstyrelsen efter genomford uppsiktsplikt arligen besluta
huruvida kommunala bolags verksamhet varit férenlig med det faststéllda kommunala
andamalet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna. Genom besluten
ska styrelsen prova om den verksamhet som bedrivits av aktiebolaget under foregaende
kalenderar har varit forenlig med det faststallda kommunala &ndamalet och utforts inom
ramen for de kommunala befogenheterna. Beslut ska fattas for varje sddant bolag till
vilken kommunen 6verlamnat varden av en kommunal angelagenhet. Bestammelsen
ger darfor uttryck for en forstarkt uppsiktsplikt dver kommunala bolag. Den férstarkta
uppsiktsplikten galler inte for verksamhet som bedrivs i nAmnder men kommunstyrelsen
ska likval ha uppsikt 6ver namndernas verksamhet.

| brist pa detaljreglering i Kommunallagen har den forstarkta uppsiktspliktens omfattning
varit foremal for diskussioner. Hogsta forvaltningsdomstolen framhéll i HFD 2018 ref. 33
att kommunstyrelsen inte ar skyldig att granska samtliga enskilda affarshandelser som
har forekommit under kalenderaret i fraga. Granskningen ska dock vara tillrackligt om-
fattande for att méjliggéra en bedémning av om verksamheten som helhet har haft en
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sadan inriktning och bedrivits pa ett sddant satt att den varit kompetensenlig. Hur
granskningen ska ske och vilket underlag som kravs far bedémas utifran forhallandena i
det enskilda fallet med hansyn till omfattningen av och komplexiteten i den verksamhet
som bedrivits.

Om styrelsen vid sitt arliga beslut kommer fram till att ett kommunalt bolag bedriver
verksamhet i strid med den kommunala kompetensen ska styrelsen lamna forslag till
fullméktige om nédvandiga atgarder.

Syftet med reglerna om uppsiktsplikt ar bland annat att utdka den fortlopande kontrollen
Over bolagen for att sékerstélla att bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning och agardirektiv samt ar i enlighet med den kommunala kompetensen.
Vidare ska namnas att ett annat syfte med den forstarkta uppsiktsplikten ar att uppstéalla
ett krav pa kommunstyrelsen att redovisa resultatet av uppsiktsplikten i beslut, vilket lig-
ger i kommunmedlemmars intresse. Arliga beslut om uppsiktsplikt kan séledes laglig-
hetsprovas enligt KL, vilket ger kommunmedlemmar mdjlighet till rattslig provning av
kommunala bolags verksamhet, se avsnitt nedan.

Laglighetsprévning

Enligt 13 kap. 1 § KL galler att varje medlem av en kommun har ratt att fa lagligheten av
kommunens beslut provad genom att 6verklaga hos forvaltningsratten. Ett laglighetspro-
vat beslut ska upphéavas av domstol om det exempelvis strider mot lag.

Beslut i kommunala bolag kan inte laglighetsprévas enligt KL men d& kommunstyrelsen
arligen ska fatta beslut om uppsiktsplikt avseende de kommunala bolagen enligt 6 kap 9
§ KL, ges kommunmedlemmar mgjlighet att laglighetsprova detta beslut. Saledes
skapas i och med reglerna om uppsiktsplikt en indirekt besvarsratt gallande bolagens
verksamhet. Kommunmedlemmar ges darfér en mojlighet att laglighetspréva kommun-
styrelsens beslut om de exempelvis, till skillnad fran kommunstyrelsen, inte anser att ett
bolag bedrivit sin verksamhet i enlighet med det faststallda kommunala &ndamalet. En
sadan laglighetsprévning kan saledes leda till att atgarder behover vidtas mot ett bolags
verksambhet.

Uppsiktsplikt enligt kommunstyrelsens reglemente?
Av reglementet framgar att kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvalt-

ningsorgan. Den har ett helhetsansvar for kommunens verksamheter, utveckling och
ekonomiska stallning.

Allmant om styrelsens uppgifter

Styrelsen ska leda och samordna foérvaltningen av kommunens angelagenheter och ha
uppsikt dver dvriga namnders och eventuella gemensamma ndmnders verksamhet (led-
ningsfunktion). Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver verksamhet som bedrivs i kommu-
nala foretag, stiftelser och kommunalférbund.

! Reglemente fér kommunstyrelsen och namnderna i Flens kommun, antagen, av kommunfull-
méktige 2002-12-18 §162, senast reviderad 2020-12-10 § 123
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Styrelsen ska leda kommunens verksamhet genom att utéva en samordnad styrning
och leda arbetet med att ta fram styrdokument fér kommunen/landstinget (styrfunktion).

Styrelsen ska folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekono-
miska stallning och fortlopande i samrad med namnderna folja upp de faststallda malen
och aterrapportera till fullmaktige (uppfoljningsfunktion).

Styrelsen ansvarar for i detta reglemente angivna uppgifter jamte sadana uppgifter som
inte lagts pa annan namnd (sarskilda uppgifter). Harutéver ansvarar styrelsen for de
uppgifter som framgéar av kommunallagen (2017:725), KL, och annan lagstiftning.

Allméant som styrelsens ledningsfunktion och styrfunktion

Styrelsen ansvarar for beslut om samordning mellan namnderna och gransdragning
mellan namndernas kompetens. Styrelsen ansvarar for att en effektiv och andamalsen-
lig organisation uppratthalls.

Styrelsens 6vergripande uppgifter
Styrelsen ska

1. leda arbetet med och samordna utformningen av évergripande och strategiska mal,
riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala verksamheten samt gora
framstallningar i malfragor som inte ar forbehallen annan namnd,

2. utdva uppsikt dver dvriga namnders och gemensamma namnders beslut,

3. ha uppsikt dver sadan avtalssamverkan som sker enligt 9 kap. 37 § KL eller enligt
annan lag eller forfattning,

4. anstalla kommunchef samt besluta om instruktion foér denne,

5. hos fullmaktige, 6évriga ndmnder och andra myndigheter géra de framstallningar som
behdvs,

6. kontinuerligt folja verksamheten i 6vriga namnder,

7. ansvara for utformning och utveckling av kommunens system for intern kontroll i en-
lighet med vad fullméaktige sarskilt beslutar,

8. ansvara for samordningstraffar med namndpresidierna och férvaltningscheferna,

9. uppratta forslag till program med mal och riktlinjer for sddana kommunala angela-
genheter som utfors av privata utforare,

10. bereda eller yttra sig i &renden som ska handlaggas av fullméktige i enlighet med
KL,

11. verkstélla fullmaktiges beslut, om fullméktige inte beslutat annat,

Om fullméaktige inte har beslutat nagot annat, avgor styrelsen hur de arenden som full-
maktige ska handlagga ska beredas.

Styrelsen far uppdra &t en fortroendevald eller at nagon anstalld att besluta om remiss
av sadana arenden.

Foretag

Styrelsen ska
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ha fortldpande uppsikt 6ver verksamheten i de foretag och stiftelser som kommunen
helt eller delvis ager eller annars har intresse i, framst vad galler andamal, ekonomi
och efterlevnad av uppstéllda direktiv, men ocksa i avseende pa 6vriga forhallanden
av betydelse for kommunen,

ansvara for att beslut om agardirektiv till foretagen fattas och kontinuerligt halls upp-
daterade,

ansvara for regelbundna méten mellan styrelsen och foretagsledningarna,

lopande vidta nodvandiga atgarder for att sékerstélla att de krav som anges i 10 kap.
2-6 88 KL ar uppfyllda betraffande de foretag och stiftelser kommunen ager eller har
intresse i,

arligen, senast den 30 juni i beslut préva om den verksamhet som bedrivits i de
aktiebolag som kommunen helt eller delvis ager under féregaende kalenderar har
varit forenlig med det faststallda kommunala andamalet och utforts inom ramen for
de kommunala befogenheterna. Beslutet ska delges fullmaktige snarast. Finner
styrelsen att brister férelegat, ska den samtidigt lamna forslag till fullmaktige om ndd-
vandiga atgarder,

svara for att tillvarata kommunens intressen vid bolags- och féreningsstammor och
andra likartade sammantraden i de féretag som kommunen helt eller delvis &ger el-
ler annars har intresse i,

utse ombud att foretrada kommunens aktier pa bolagsstammor samt besluta om om-
budsinstruktion.

Styrelsens uppféljning

Styrelsen ska

1.

w

Overvaka att av fullmaktiges faststallda kvalitetskrav, mal, riktlinjer och program for
verksamheten samt ekonomi féljs upp i namnderna,

overvaka att kommunens |6pande forvaltning i 6vrigt skots lagligt och ekonomiskt,
félja hur den interna kontrollen skéts i nAmnderna,

tva ganger per ar rapportera till fullmaktige hur samtliga kommunens verksamheter
utvecklas mot bakgrund av fastlagda mal och hur den ekonomiska stéallningen &r un-
der budgetaret,

en gang arligen till fullmaktige rapportera om kommunens avtalssamverkan enligt 9
kap. 37 § KL eller enligt annan lag eller forfattning,

inom ramen for sin uppsiktsplikt dvervaka att verksamheter som bedrivs av privata
utforare kontrolleras och foljs upp i enlighet med lag, avtal och av fullméktige fast-
stallda program och direktiv,

senast den 1 april varje ar lamna fullmaktige en redovisning 6ver beredningen av
motioner och medborgarforslag som vackts i kommunfullméktige och som inte slut-
ligt handlagts av fullméktige.

Agardirektiv
En kommun utbvar sin agarstyrning over sina bolag i huvudsak genom av fullméaktige

beslutade agardirektiv.

Flens kommun har fem heldgda kommunala bolag. Dessa ar Flens Bostads AB, Flen
vatten och Avfall AB, Flens kommunfastigheter AB (FKAB), Framtidsbruket AB, och

e



Unikabruket AB. Det sistnamnda bolaget, Unikabruket AB, har enbart till uppdrag att
hyra ut en fastighet och har ingen anstélld personal.

Av agardirektiven framgar att bolagets verksamhet star under uppsikt av kommunstyrel-
sen. Kommunstyrelsen utévar kommunens ledningsfunktion éver bolaget. Kommunsty-
relsen ska ges den information och tillstallas de handlingar som den begar. Kommunsty-
relsens granskningsratt och bolagets informationsskyldighet omfattar inte handling eller
forhallande for vilket galler sekretess enligt lag. Bolaget erinras om att kommunstyrelsen
enligt kommunallagen har att fatta arliga beslut i samband med att bokslutet behandlas,
huruvida verksamheten varit férenlig med det faststallda kommunala andamalet och ut-
forts inom ramen fér de kommunala befogenheterna.

= »
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Granskningsresultat

Former och funktion
Revisionsfraga 1: Ar kommunstyrelsens former for uppsiktsplikten &ndamalsenliga och
fungerar de tillfredstallande?

lakttagelser

Som angivits tidigare framgar det av kommunstyrelsens reglemente bland annat att sty-
relsens ska leda och samordna forvaltningen av kommunens angeldagenheter och ha
uppsikt dver dvriga namnders och eventuella gemensamma ndmnders verksamhet (led-
ningsfunktion). Styrelsen ska ocksa ha uppsikt éver verksamhet som bedrivs i kommu-
nala foretag, stiftelser och kommunalférbund.

Styrelsen ska ocksa leda kommunens verksamhet genom att utéva en samordnad styr-
ning och leda arbetet med att ta fram styrdokument for kommunen (styrfunktion). Styrel-
sen ska folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska
stallning och fortldpande i samrad med namnderna folja upp de faststallda malen och
aterrapportera till fullmaktige (uppféljningsfunktion).

Reglementet anger ocksa att styrelsens bland annat har till uppgift att leda arbetet med
och samordna utformningen av 6vergripande och strategiska mal, riktlinjer och ramar for
styrningen av hela den kommunala verksamheten samt gora framstallningar i malfragor
som inte ar forbehallen annan namnd, utéva uppsikt éver 6vriga namnders och gemen-
samma namnders beslut, ha uppsikt 6ver sadan avtalssamverkan som sker enligt 9 kap.
37 8 KL eller enligt annan lag eller forfattning, kontinuerligt folja verksamheten i 6vriga
namnder och ansvara for utformning och utveckling av kommunens system for intern
kontroll i enlighet med vad fullmaktige sarskilt beslutar.

Vad galler kommunens helagda bolag framgar det av reglementet att styrelsen ska ha
fortlbpande uppsikt 6ver verksamheten i de féretag och stiftelser som kommunen helt
eller delvis ager eller annars har intresse i, framst vad galler andamal, ekonomi och ef-
terlevnad av uppstallda direktiv, men ocksa i avseende péa Ovriga forhallanden av bety-
delse for kommunen. Styrelsen ansvarar ocksa for att beslut om agardirektiv till foreta-
gen fattas och kontinuerligt halls uppdaterade och for regelbundna moéten mellan styrel-
sen och foretagsledningarna,

Arligen, senast den 30 juni, ska kommunstyrelsen i beslut préva om den verksamhet
som bedrivits i de aktiebolag som kommunen helt eller delvis dger under féregaende
kalenderar har varit forenlig med det faststallda kommunala andamalet och utforts inom
ramen for de kommunala befogenheterna. Beslutet ska delges fullméktige snarast. Fin-
ner styrelsen att brister forelegat, ska den samtidigt lamna forslag till fullméktige om
nodvandiga atgarder.
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| Flens kommuns styrmodell?> anges att det & kommunstyrelsen som ansvarar for upp-
siktsplikten i kommunen, vilket innebar att félja upp att kommunfullmaktiges faststallda
strategiska plan efterlevs och att namndens uppdrag fullfoljs. | kommunens riktlinjer for
intern styrning och kontroll® anges ocksa att kommunstyrelsen har det 6vergripande an-
svaret for att det finns ett val fungerande system for intern kontroll i kommunen. Kom-
munstyrelsens évergripande ansvar for den interna kontrollen féljer av att kommunsty-
relsen enligt kommunallagen (2017:725, kapitel 6, § 1) har ansvar for att leda och sam-
ordna férvaltningen av kommunens angelagenheter. Kommunstyrelsens ansvar omfat-
tar ocksa att ha uppsikt éver 6vriga namnders och de kommunala bolagens verksamhet.
Kommunstyrelsen ska aven ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs av ex-
terna aktorer enligt avtal.

| agardirektiven for de respektive kommunala bolagen Flens kommunfastigheter®, Fram-
tidsbruket AB®, Sormland Vatten och Avfall AB®, Flens Bostad AB’, Flens Vatten och
Avfall AB® regleras uppsiktsplikten till viss del. Har anges att bolaget, i sin verksamhet,
star under kommunstyrelsens uppsikt och har att félja av kommunfullmaktige och av
kommunstyrelsen, med stdd av delegation, utfardade direktiv. Kommunstyrelsen utovar
kommunens ledningsfunktion 6ver bolaget. Det anges ocksa att uttalandet i arsredovis-
ningens forvaltningsberattelse ska var sa utformat att det kan laggas till grund for lek-
mannarevisorernas granskning liksom kommunstyrelsens uppsikt och beslut enligt kom-
munallagen (6 kap 81 och 1a). Unikabruket AB har inte, vilket angetts i ndgon intervju,
nagot agardirektiv. D& bolaget endast ager en fastighet och inte har nagon anstalld per-
sonal har det inte ansetts behdvas nagot agardirektiv.

Kommunstyrelsens beslutade i mars 2015 att inféra dialoger med namnder och bolag
inom ramen for sin uppsiktsplikt.® Beslutet innebar att kommunstyrelsen skulle utveckla
mojligheten att ha uppsikt 6ver verksamheten i 6vriga namnder och bolag genom att in-
fora aterkommande dialoger med dessa vid kommunstyrelsens sammantraden. Syftet
med fragorna ar att kommunstyrelsen kan far svar pa direkta frdgor om hur verksam-
heten fungerar och utvecklas samt fa aktuella problem beskrivna. Dialogerna ska ocksa
sékerstélla namndernas interna kontroll.

2 Riktlinje fér styrning och ledning- Flens kommun styrmodell, antagen av kommunfullméaktige
2021-01-25 § 3.

3 Riktlinjer for intern styrning och kontroll i Flens kommun, antagen av kommunfullméktige 2021-
01-25, § 4.

4 Agardirektiv Flens kommunfastigheter, antagen av kommunfullméktige 2010-11-25 § 108, sen-
ast reviderad 2015-04-28 § 50.

5 Agardirektiv fér Framtidsbruket AB, antagen av kommunfullméktige 2014-05-27 § 53

6 Agardirektiv for Sérmland Vatten och Avfall AB, antagen av kommunfullméktige, 2008-12-11
8152, senast reviderad 2015-04-28 § 54.

 Agardirektiv for Flens Bostads AB, antagen av fullméktige 2017-06-15 § 89

8 Agardirektiv fér Flens Vatten och Avfall B, antagen av kommunfullméktige 2009-11-05 § 131,
senast reviderad 2019-08- 29 § 71.

9KS/2015:21, 019, § 35 Inférande av dialoger med namnder och bolag inom ramen fér kommun-
styrelsens uppsiktsplikt.
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Kommunstyrelsen har darefter inte beslutat om nagra riktlinjer eller anvisningar till en
narmare beskrivning om formerna for dessa dialoger, sdsom hur ofta dialogerna ska
aga rum, hur de ska ga till och vad som ska behandlas.

Kommunstyrelsens har dock i samband med var granskning tagit fram en skriftlig
beskrivning till oss for att tydliggdra dialogernas syfte och form. Syftet med uppsiktsdia-
logerna ar bland annat att skapa 6kad insyn och 6ka kommunstyrelsens méjligheter att
fa information om aktuella problem och fragor som kan uppsta i verksamheten. Det ska
ocksa skapa forum for dialog mellan styrelsen och namnder/styrelser, vilket ska starka
mojligheterna for kommunen att verka proaktivt. Det ska ocksa bidra till att battre koppla
ihop intern kontroll med kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Formen for dialogerna ar att
kommunstyrelsens ska traffa varje namnd och styrelse minst en gang per ar. Dialogerna
ska bygga pa kommunstyrelsens informationsbehov och énskemal. Kommunstyrelsens
ordinarie ledaméter ska darfor lamna forslag pa fragor som de 6nskar fa besvarade i
god tid innan varje planerad dialog. Kommunstyrelsens arbetsutskott gor darefter ett ur-
val av fragor fran lamnade forslag. Antalet fragor har begransats till sex per dialog.

Utover de riktade fragorna ska alla besokande namnder lamna skriftliga svar kring de
overgripande frageomraden som fastslagits. Besokande namnder och bolag ska:

e Dbeskriva sitt systematiska kvalitetsarbete i karnverksamheterna, och belysa betydel-
sen av detta utvecklingsarbete,

¢ redogora for sitt arbete kopplat till den egna namndplanen respektive bolagets ars-
plan, samt

e Dbelysa langsiktiga utmaningar for namnden/bolaget och fér kommunen som helhet,
ur namndens/bolagets perspektiv.

¢ Namnderna ska aven lamna skriftlig redogorelse fér kompetensforsorjning och for
arbetet med att ta fram kompetensforsorjningsplaner.

Vid dialogtillfallet representeras bestkarna vanligen av sitt presidium, styrelseordfo-
rande, och VD eller férvaltningschef. Representanterna presenterar sina svar muntligt
med stod av bilder och darefter finns det utrymme for férdjupad dialog. En timme brukar
avsattas per dialogtillfalle. Uppsiktsdialogerna dokumenteras genom att besdkarnas
presentationer registreras i en arlig staende akt, tillsammans med de skriftliga svaren pa
overgripande fragor. Processen samordnas av kommunledningsforvaltningen.

For att beddma om arbetsformen svarar mot de syften som formulerats for dialogerna,
genomfors en enkel utvardering gallande arbetsprocessen runt arskiftet varje ar. Utvar-
deringen omfattar ett antal fragor som stélls till kommunstyrelsen (ordinarie ledaméter
och erséttare). En av fragorna ror ocksa de 6vergripande frageomraden som besokande
namnder och bolag fatt besvara skriftligt innan dialogtillfallet. Fran och med utvarde-
ringen 2020 tillfrdgades aven de representanter som deltagit i dialoger for namnders och
bolags rakning i ett separat frageformular. Utvarderingsresultat ligger till grund for an-
passningar/utveckling av arbetsprocessen.
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| instruktionen for kommunchefen!® anges att ta erforderliga initiativ ar en naturlig del av
uppdraget for kommunens ledande tjansteman. Det galler bland annat inom den upp-
siktsskyldighet 6ver kommunernas verksamheter som enligt kommunallagen vilar pa
kommunstyrelsen.

| intervjuer framkommer att Flens kommun inte har nagon bolagspolicy men meningen
ar att det ska finnas en sadan och att det pagar ett arbete med att ta fram en sadan.

Det bekréftas, i intervjuer, att kommunstyrelsens uppsiktsplikt regleras i reglemente och
styrmodell samt att det en gang per ar genomfors uppsiktsdialoger med samtliga namn-
der och bolag. Kommunstyrelsen beslutar infor kommande ar om ett arshjul for nar
dessa uppsiktsdialoger ska aga rum.

Kommunstyrelsen far infor varje mandatperiod en grundlaggande utbildning kring vad
det innebar att vara fortroendevald kommunpolitiker, dari ocksa kring uppsiktsplikten.
Annars har kommunstyrelsen inte fatt ndgon sarskild utbildning i uppsiktsplikten och vad
den innebar. Kommunens namnder och bolagsstyrelser har inte fatt nagon utbildning
kring uppsiktsplikten. De intervjuade anser dock att de &r insatta i uppsiktsplikten och
vet vad den innebar.

Enligt uppgifter fran intervjuerna sa utévar kommunstyrelsen sin uppsiktsplikt, utover
dialogerna, genom bolags- och namndprotokoll, nAmndrapporter, budgetrapporter,
delarsrapport och arsredovisning. De sker dven namndplaneringar varje ar dar namn-
derna tar fram sina verksamhetsplaner. Ordférande i kommunstyrelsen har avstam-
ningar med respektive ordférande i namnderna med jamna mellanrum, hur ofta beror lite
pa, men med de stérre namnderna, som exempelvis socialnamnden, sker det enligt
uppgift veckovis.

Fran namndernas och bolagens sida anges att uppsiktsplikten i det stora hela ar tillrack-
lig men att det vore 6nskvart &ven med en del informella méten och dialoger med bland
annat kommunchef och kommunstyrelsens ordférande. Uppsiktsdialogerna ger kom-
munstyrelsen en Overblick éver bolagens och namndernas verksamhet, ekonomi och
mal, dock anses det att manga fragor som stélls pa dialogerna inte alltid anses vara
vasentliga och tar for stort utrymme i jamforelse med sin karaktar. Det kan latt bli for
stort fokus pa detaljfragor.

Det anges i intervjuer att beslut om den forstarkta uppsiktsplikten gallande bolagen fatt-
tas i juni varje ar. Beslutet som kommunstyrelsen tar grundar sig pa att bolagen sjalva, i
en skrivelse, anger att bolaget har bedrivit verksamhet i férenlighet med det faststéllda
kommunala andamalet. Detta ihop med 6vrigt underlag brukar skickas till kommunstyrel-
sen i april.

Det anges att kommunstyrelsen inte har antagit ndgot formaliserat styrdokument
gallande uppsiktsplikten. Kommunstyrelsen har dock, som angivits tidigare, beslutat om
att infora de arliga uppsiktsdialogerna. Det framkommer i intervjuer att det varje ar fors

10 Instruktion fér kommunchefen, antagen av kommunstyrelsen 2017-11-27 § 158.
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en diskussion om vad dialogerna ska innehalla och vilken 6vrig informationsinhamtning
som bor goras for att kommunstyrelsens ska kunna utdva sin uppsiktsplikt.

Beddtmning
Revisionsfraga 1: Ar kommunstyrelsens former for uppsiktsplikten &ndamalsenliga och
fungerar de tillfredstallande? Ja

Att kommunstyrelsens har som uppgift att utdva uppsiktsplikt 6ver namnder anges i
styrelsens reglemente, styrmodell och riktlinje for internkontroll. Kommunstyrelsen har
aven beslutat om att uppsiktsdialoger ska 4ga rum med namnderna minst en gang varje
ar. Aven om formen for dialogerna ar tydliga vid intervjuerna har dialogerna tillsammans
med 6vriga ndmnda delar inte sarskilt formaliserats i en specifik strategi eller riktlinje for
kommunstyrelsens arbete med uppsikten. Vi bedémer som helhet att de former som
finns for kommunstyrelsens i tillracklig grad ar andamalsenliga. Granskningen visar
samtidigt att kommunstyrelsens former, innehall och praktiska utévande for uppsiktsplik-
ten inte uttrycks i ett samlat styrdokument, vilket enligt var mening ytterligare skulle tyd-
liggdra kommunstyrelsens former och arbete med uppsiktsplikten dver tid samt aven
underlatta utbildning. Exempel pa vad en strategi for uppsikten kan innehalla presente-
ras i bilaga 1.

| intervjuer framgar att dialogerna inte alltid fungerar helt tillfredsstéllande. Vi anser
darfor att det &r positivt att kommunstyrelsen har en systematik i att arligen genomféra
en utvardering och dar aven inbjudna fran namnder och bolag, fran och med ar 2020,
har haft mgjlighet att lAmna kommentarer. Detta utgor en grund for att systematiskt
kunna utveckla styrelsens arbete med och former for uppsikten sa att de i sa hog grad
som mdjligt ska kunna fungera tillfredstallande.

| reglementet for kommunstyrelse och ndmnder regleras den forstarkta uppsiktsplikten
dver kommunens bolag sdsom anges i kommunallagen. | reglementet formaliseras
ocksa pa vilket satt kommunstyrelsen lIopande ska utéva sin uppsiktsplikt 6ver bolagen
samt att kommunstyrelsens arligen ska fatta beslut om den forstarka uppsiktsplikten. |
agardirektiven anges att uttalandet i arsredovisningens forvaltningsberattelse ska var sa
utformat att det kan laggas till grund fér lekmannarevisorernas granskning liksom kom-
munstyrelsens uppsikt och beslut enligt kommunallagen, 6 kap 81 och la. UtOver detta
halls uppsiktsdialoger med kommunstyrelsens en gang per ar. Kommunstyrelsen har
ocksa tillgang till bland annat bolagens styrelseprotokoll. Vi bedomer utifran detta att det
finns andamalsenliga och fungerade former att arbeta fram beslutsunderlag for kom-
munstyrelsens arliga beslut om uppsiktsplikt.

Vi noterar att det saknas agardirektiv for Unikabruket AB och kommunstyrelsen bér dar-
for beakta behovet av det.
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Omfattning och innehall
Revisionsfraga 2: Ar omfattningen av och innehallet i kommunstyrelsens uppsikt tillrack-
lig?

lakttagelser

For att fa en uppfattning av omfattningen och innehallet i kommunstyrelsens uppsikt har
det i granskningen gjorts en protokollgenomgang av kommunstyrelsens protokoll.
Genomgangen beror protokollen fran och med januari 2020 till och med september
2021 (inga méten i juni och juli).

Det kan konstateras att det under aret hallits uppsiktsdialoger med samtliga fyra
namnder. Uppsiktsdialoger halls &ven med Flens Bostad AB, Framtidsbruket AB och
Unikabruket AB (vid samma tillfalle), Flens kommunfastigheter AB. Av underlag framgar
att uppsiktsdialog med Flens Vatten och Avfall AB sker samtidigt med dialogen med
Sormlands Vatten och avfall AB. Bolagen har samma ordférande. Flens Vatten och
Avfall har aven bland annat deltagit pa kommunstyrelsens sammantrade i samband
med information om forslag till ny VA-taxa och renhallningstaxa 2020-08-10.

| protokollen kan bland annat ocksa utlasas att strategisk plan, budget, delar och arsre-
dovisning har behandlats under aret. | augustiprotokollet framkommer att social-
namnden har dskat om pengar for kade hyreskostnader samt ett budgettillskott pa 25
000 000 kr. Detta for att tacka upp ett beraknat underskott inom ekonomiskt bistand och
aldre- och funktionshinderomsorgen. Den férstndmnda godkédndes medan begaran om
budgettillskott avslogs.

Socialnamnden, samhallsbyggnadsnamnden och barn-, utbildnings, och kulturnamnden
har tagit fram atgardsplaner for budget i balans 2020 som ocksa redovisas under aret.
Socialnamnden redovisar ekonomi och verksamhet i manadsvisa rapporter.

Kommunstyrelsens har i sin internkontrollplan for 2020 och 2021 tre 6vergripande kon-
trollomraden som riktas sig till kommunstyrelsen, namnder och de kommunala helagda
bolagen. Namnder och bolag ska lagga fokus pa sina egna verksamheter, medan kom-
munstyrelsen, forutom att folja de egna verksamheterna, utifran sitt uppsiktsansvar aven
bor uppméarksamma kontrollmomenten ur ett dvergripande perspektiv. Ett av dessa kon-
trollomraden for 2021 &r bland annat budgetféljsamhet och avvikelsehantering. Pa april-
sammantradet 2021 rapporterades uppfoljningen av kommunstyrelsens interna kontroll.

Kommunstyrelsen har pa sitt sammantrade i maj saval 2020 som 2021 prévat om den
verksamhet som de kommunala bolagen bedrivit under féregaende kalenderar, varit
forenlig med det faststéllda kommunala &ndamalet och utforts inom ramen for de
kommunala befogenheterna. For verksamhetsaret 2019 tilldelades S6rmlands Vatten
och Avfall AB en uppmaning att aterkomma med en redogdrelse for hur bolagets ansag
att drivande av en konferensanlaggning dverensstamde med bolagsordningens och
agardirektivens reglering.

Som berorts i revisionsfraga 1 ovan framkommer att uppsiktsdialoger hélls en gang per
ar och att det ar ett satt for kommunstyrelsen att utéva sin uppsiktsplikt. Flera av de
intervjuade anser att dialogerna fungerar bra men aven kopplat till denna revisionsfraga
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anger flera man anser att det inte alltid stalls relevanta fragor gallande namndernas och
bolagens verksamhet. Under dialogerna far kommunstyrelsen ocksa tillfalle att stalla fra-
gor direkt till nAmnden/bolagen. Dessa fragor anses ibland bli for detaljerade och svara
att svara pa. Onskemal som framkommer i intervju &r att det skulle féredras om dialo-
gerna istallet kunde behandla verksamheten i stort. Med bakgrund i dessa asikter anges
aven att det kommer att hallas en workshop under hosten for att kunna utveckla dialo-
gerna ytterligare.

| intervjuer framkommer ocksa att det cirka en gang i manaden halls sa kallade ordfo-
randetréaffar, dar ordférandena i namnderna och bolagen tréffas for att informera
varandra om sin pagaende verksamhet. Dessa traffar anges dock vara av mer informell
karaktér och protokollférs darfor inte.

Det anges ocksa i intervjuerna att samtliga ledamoter i kommunstyrelsen far tillgang till
bolagens protokoll, som de ocksa kan ta del av via kommunens diariesystem. Det ar ett
satt for kommunstyrelsen att halla sig ajour med bolagens verksamhet och en del av
den forstarkta uppsiktsplikten.

Bedbmning
Revisionsfraga 2: Ar omfattningen av och innehallet i kommunstyrelsens uppsikt tillrack-
lig? Ja

Vi kan konstatera att uppsiktsplikten éver namnderna foljer de former som tidigare
angivits. Det forekommer agardialoger med namnderna en gang per ar. Annars utdvas
uppsiktsplikten framst i samband med budget, delar och arsredovisning. Vissa namnder,
dar det finns ett sarskilt behov, lamnar aven éver manadsrapporter.

Vi kan konstatera att arligt beslut om uppsiktsplikt 6ver de kommunala bolagen har fat-

tats for saval verksamhetsar 2019 som 2020. Det har hallits uppsikts-/agardialoger med
de helagda bolagen. Hela kommunstyrelsen har ocksa haft majlighet att ta del av bola-

gens styrelseprotokoll. Vi bedomer darfor att omfattningen och innehallet i kommunsty-

relsens uppsikt ar tillrackligt.

Kontroll och atgarder
Revisionsfraga 3: Begar kommunstyrelsen upplysningar fran namnderna och bolagen
och kontrolleras vidtagna atgarder i tillracklig omfattning?

lakttagelser

Kommunstyrelsen far och begar upplysningar avseende ekonomi och verksamhet fran
kommunens namnder och bolag i samband med de tillfallen och med det innehall som
ovan beskrivits i revisionsfraga 2. Av var protokollsgranskning kan vi aven konstatera att
kommunstyrelsen pa sitt sammantrade 2021-05-31 beslutade att, utéver manadsvisa
rapporter fran socialnamnden, ge kommunstyrelsens och socialnamndens presidier i
uppdrag att ta fram en utvecklad dialog for att sékerstalla saval kommunstyrelsens upp-
siktsplikt som ett stdd till socialnéamnden.

Nar det géller intern kontroll anger intervjuade att arbetet har utvecklats de senaste
aren, vilket ocksa har resulterat i de reviderade riktlinjerna for omradet, vilka faststalldes
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pa kommunfullmaktiges sammantrade 2021-01-25. Av riktlinjerna for styrning och intern
kontroll i Flens kommun framgér bland annat att kommunstyrelsen arligen ska utvardera
kommunens samlade system for intern kontroll. Av var protokollsgranskning framgar att
utvardering av systemet for intern kontroll redovisades pa kommunstyrelsens samman-
trade 2021-05-31 och da utifran de tidigare riktlinjerna. Av utvarderingen och intervjuer
framgar bland annat att — "de évergripande kontrollmoment som kommunstyrelsen fattat
beslut om, inte inkluderats i namndernas planer for intern kontroll 2020, vilket tyder pa
att forankringsarbetet behdver utvecklas.” Vi noterar att kommunstyrelsen inte fattar
nagot beslut om forbattringsatgard utan godkanner redovisningen.

Av riktlinjer for styrning och ledning framgar att — "Om namnden visar, avvikelse i eko-
nomi, maluppfylinad eller annan avvikelse sa ska atgardsplan goéras och rapporteras i
samband med namndrapport till kommunstyrelsen. Vid fortsatt avvikelse gors vid behov
reviderad atgardsplan som aterrapporteras”.

Av riktlinjerna for styrning och ledning framgar vidare att - "Om en namnd prognostiserar
eller konstaterar ett underskott eller annan avvikelse i mal eller uppdrag ska detta anma-
las till kommunstyrelsen. Namnden ska vidta atgarder for att uppna malen, ekonomisk
balans och presentera for kommunstyrelsen hur det negativa resultatet ska aterstallas.
Rapporten ska goras i en atgardsplan som aterredovisas for kommunstyrelsen i sam-
band med namndrapport eller delar. En atgardsplan féljs upp kontinuerligt under verk-
samhetsaret av kommunstyrelsen.”

| intervjuer anger nagra att det inte finns nagon tydlig process eller plan att ta vid nar det
finns behov av att vidta atgarder. Processen och gangen ser lite olika ut beroende pa
vad det rér sig om. Dock anges att namnderna och bolagen i de flesta fall sjalva och
med grund o beslutade riktlinjer & medvetna om att de ska utforma en atgardsplan, ifall
av prognostiserat underskott, bristande maluppfyllelse eller andra avvikelser.

Socialnamnden, samhallsbyggnadsnamnden och barn-, utbildnings- och kulturndmn-
den, har under 2020 enligt uppgift haft atgardsplaner for budget i balans. Pa motet i sep-
tember 2020 presenterades namndernas atgardsplaner for kommunstyrelsen. Atgards-
planernas framtagande grundar sig i kommunstyrelsens forslag till fullméktige om
atgardsplaner for berdrda namnder, i samband med att kommunstyrelsen behandlade
”Arsredovisning och bokslut fér Flens kommun 2019”, pa sitt sammantrade 2020-04-12.
Kommunfullméktige fattade 2020-06-11 om att uppdra ndmnderna att ta fram en
atgardsplan for budget i balans ar 2020. For socialnamnden handlade det om att revi-
dera en redan befintlig handlingsplan. | november 2020 foljdes atgardsplanerna upp
som en informationspunkt och berdérda namnder informerade om effekterna av planerna
och eventuella forandringar i dem. Vi har i granskningen tagit del av atgardsplanerna
och uppfoljning av dessa.

Nar det galler ekonomin kan vi utifran jamforelse av delarsrapport 2020 och arsredovis-

ning 2020 konstatera att socialnamndens resultat forsamrades: delarsprognos — 37

mnkr mot heldr — 38,2 mnkr. Barn, utbildnings- och kulturnamndens resultat forbattrades

aven om budgeten inte holls: delarsprognos — 8,2 mnkr mot helar — 2,6 mnkr. Samhalls-

byggnadsnamndens resultat var redan i arsprognosen i delarsrapporten ett noll-resultat,
vilket sedan resulterade i ett 6verskott pa 6,4mnkr.
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| intervjuer anges att inte har uppréattats nagon direkt atgardsplan for att uppfylla verk-
samhetsmal men att det skulle kunna forekomma sadana fall. En saddan skulle exempel-
vis kunna vara att ndgon namnd eller bolag inte uppnar de mal som ar satta i det hall-
barhetsprogram som kommunen har tagit fram.

Av protokoll framgar vidare att kommunstyrelsen i samband med behandlingen av kom-
munrapport 2, pa sitt sammantrade 2021-09-06, aven beror verksamhetsmal. Med
utgangspunkt i redovisade resultat fran namnderna beslutade kommunstyrelsen bland
annat foljande:

e att kommunstyrelsen uppdrar till samtliga namnder vid negativ avvikelse i ekono-
miskt resultat eller bedomd ej méaluppfylinad i samband med deldr, omedelbart ater-
komma till kommunstyrelsen med en uppdaterad atgardsplan, samt

e att kommunstyrelsen genom kommunstyrelsens presidie ha manadsvisa avstam-
ningar med socialndmndens presidie i syfte att félja upp det ekonomiska laget i
namnden och ta fram atgarder inom respektive namnds ansvarsomrade for att for-
battra det aktuella laget. De manadsvisa avstamningarna stods av tjanstepersoner
fran kommunlednings- och socialférvaltningen. Beslutet géller fram till arsbokslut ar
faststallt for 2021.

Nar det galler bolagen visar arsredovisning 2020 att Framtidsbruket AB och Unikabruket
AB redovisade underskott pa -1,2 mnkr (— 4,3 mnkr ar 2019) respektive — 1,2 mnkr

(- 20,3 mnkr ar 2019). Bada bolagen redovisade forbattrade resultat i jamforelse med ar
2019. Kommunstyrelsen anges inte ha stallt krav pa nagra tydliga handlingsplaner da
bolagen har arbetat for att halla budget men det framgar att bolagens ekonomi har foljts
upp l6pande och i uppsiktsdialoger.

| ndgra intervjuer framgar ett behov av att utveckla kommunens agarstyrning 6ver bola-
gen. Av riktlinjerna for styrning och ledning framgar att — "Forhallandet mellan bolagen
och kommunen som &gare regleras i en sarskild bolagspolicy och agardirektiv som
beslutas av kommunfullméktige. Av granskningen framgar att fullméktige annu inte har
getts mojlighet att faststélla en bolagspolicy, da det enligt uppgift forbereds ett arbete
med att ta fram en sadan samt att &ven se Over agardirektiven. Detta for att tydliggora
agarstyrningen som helhet, framst rérande &ndamal och uppdrag samt for att saker-
stalla en enhetlig utformning av berérda dokument.

| intervjuerna anges att det férekommer att kommunstyrelsen efterfragar upplysningar
och information om sérskilda projekt. Ett exempel som namns i intervju berér Unika bru-
ket AB:s lokaler avseende produktionskdk samt upprustning av befintliga kok. Detta
behandlades pa kommunstyrelsens sammantrade 2020-04-14, da kommunstyrelsen
aven hade en uppsiktsdialog med Unikabruket AB. Av kommunstyrelsens protokoll
framgar att investeringen blir dyrare &n beraknat, da den ursprungliga investeringskalky-
len bland annat gjordes relativt grov och schablonméssigt samt utan kostnader for
varme samt att det tillkommit behov av ytterligare lokalbehov och anpassning. Kommun-
styrelsen beslutade att godkénna de 6kade hyreskostnader som detta medférde. Pro-
jektet hade innan det varit uppe som arende i fullméaktige 2020-01-30, da en lagesbild
lamnades.
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Unikabruket AB berordes aven pa fullmaktiges sammantrade 2020-03-26, da fullmaktige

bland annat beslutade att utdka den tidigare borgensramen for Unikabruket AB i Kom-
muninvest, fran 30 mnkr till 50 mnkr. Av protokollet framgar aven att det kan ha funnits

oklarheter kring vissa investeringskostnader i projektet. Vi noterar aven att kommunsty-

relsen hade en uppsiktsdialog med Unikabruket AB pa sitt sammantrade 2021-05-31.

Beddmning
Revisionsfraga 3: Begar kommunstyrelsen upplysningar fran namnderna och bolagen
och kontrolleras vidtagna atgarder i tillracklig omfattning. Ja.

Vi kan konstatera att kommunstyrelsen bland annat inhamtar information om ekonomi,
verksamhet och intern kontroll fran namnderna och bolagen. Informationsinhamtning

kan aven bertra andra verksamhetsspecifika fragor och uppdrag, vilka ocksa kan bero-

ras i uppsiktsdialogerna. Vi bedomer att styrningen genom de antagna riktlinjerna for
styrning och ledning samt for intern kontroll, tydligt anger vilken information som ska
rapporteras till kommunstyrelsen och vilket ansvar kommunstyrelsen, namnderna och
bolagen har ifall av negativa avvikelser. Vi noterar dock att riktlinjerna for intern styrnin
och kontroll kan behdva férankras mer inom kommunen inklusive bolagen som helhet.

Med bakgrund i socialnamndens- samhallsbyggnadsnamnden- och barn-, utbildnings-

g

namndens prognostiserade underskott for ar 2020 har kommunstyrelsen forslagit kom-

munfullmaktige att besluta om atgardsplaner. Var bedémning ar att styrelsen aven har
foljt upp dessa i enlighet med givna direktiv. Dock kan vi, nar det géller socialndmnden

’

konstatera att arbetet med atgarder inte har gett dnskade effekter. Vi kan dven konsta-

tera att kommunstyrelsen 2021-09-06 beslutat om uppdrag till nAmnderna i de fall de
uppvisar avvikelser i budget och eller maluppfyllelse.

Med utgangspunkt i ovanstaende gor vi bedémningen att kommunstyrelsen begar upp-
lysningar frdn namnderna och bolagen och kontrollerar vidtagna atgarder i tillracklig om-
fattning. Vikten av att namnderna haller sina tilldelade ekonomiska ramar kan dock inte

nog betonas for att en langsiktigt god ekonomisk hushallning ska sakerstallas. Vi bedo

mer att de atgarder berérda namnder har vidtagit, inte har resulterat i tillrackliga resultat.

Med utgangspunkt i vad som framgar i intervjuerna anser vi att det ar viktigt att styrelsen

sakerstaller att &garstyrningen fortydligas och utvecklas genom att en bolagspolicy tas
fram samt att agardirektiv ses dver som grund till eventuell revidering.

Rapportering till fullmaktige

Revisionsfraga 4: Rapporterar kommunstyrelsen till fullméaktige i tillracklig utstrackning?

lakttagelser

Revisorerna har under ar 2020 genomfort en granskning av verkstéallighet av fullmaktige

beslut. | den granskningen berdrdes vad kommunstyrelsen rapporterar till fullméaktige i
ett Overgripande perspektiv, bland annat avseende fullmaktiges beslut inklusive maotio-

ner och medborgarforslag. De iakttagelser som presenteras nedan fokuserar darfor pa

kommunstyrelsens rapportering till fullméktige avseende uppfdljning av ekonomi, verk-
samhet, intern kontroll och styrelsens arbete med uppsikten som helhet.

e
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Av reglementet for kommunstyrelsen, ndmnder och bolag anges att styrelsen ska f6lja
de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning och fort-
l6pande i samrad med namnderna folja de faststéllda malen och aterrapportera till full-
maktige.

En protokollgenomgang har gjorts av kommunfullméktiges protokoll frdn och med
januari 2020 till och med september 2021 (inget mate i juli). Protokollgenomgéngen
visar att flera namnder och bolag under aret under varit pA kommunfullmaktiges sam-
mantrade och redovisat en lagesbild av sin verksamhet. Undantag fran detta ar barn-,
utbildning- och kulturnémnden och 6verférmyndarndmnden. Rapportering om namnder-
nas och bolagens ekonomi och verksamhet sker utdver detta i enlighet med faststéllda
direktiv i delarsrapport och arsredovisning. Vi noterar aven fullmaktiges uppdrag i den
strategiska planen med budget for 2020 foljs upp i kommunens arsredovisning for ar
2020. | arsredovisningen finns aven rubriker; uppsiktsplikt och intern kontroll. Det fram-
gar dock inte dar hur kommunstyrelsen fullgjort sin uppsikt under aret eller vilka resultat
den interna kontrollen visat. Vi har heller inte kunnat identifiera rapportering av dessa
delar i separat arende i fullméktige.

Som anges under revisionsfraga 3 har vi konstaterat att kommunstyrelsen lyft behovet
av atgardsplaner for budget i balans till kommunfullméktiges sammantrade 2021-04-26,
avseende socialnamndens, samhéllsbyggnadsnamndens och barn-, utbildnings- och
kulturnamndens redovisade underskott ar 2020. Ut6ver detta har vi aven konstaterat att
fragan om atgarder aven aktualiserades pa fullméaktiges sammantrade i oktober 2020, i
samband med delar 2. Detta med bakgrund i att kommunstyrelsen lagt forslag till full-
maktige att besluta att samma namnder skulle redovisa effekter av pagaende atgards-
plan och eventuella revideringar till kommunstyrelsens sammantrade i november 2020.
Fullmaktige beslutade aven i enlighet med kommunstyrelsens férslag. Kommunrapport
2 ar 2021, rapporterades till fullmaktige pa sammantradet 2021-09-20.

| intervjuer anges att kommunstyrelsen inte informerar kommunfullméktige om uppsikts-
dialogerna eller lamnar nagon samlad redovisning éver hur styrelsen fullgjort sin upp-
siktsplikt som avslutning av budgetaret. Dock anges att kommunstyrelsens protokoll
finns tillgéngliga for alla ledamoter i kommunfullméktige och att information om dialoger
och uppféljningar framgar dar. Annars tar fullmaktige framst del av; namndernas och
bolagens verksamhet via delarsrapport och arsredovisning, namndernas egna redovis-
ningar enligt ovan och i de fall interpellationer stélls rérande en ndmnds verksamhet.
Tanken ar att samtliga namnder ndgon gang under aret ska delta pad kommunfullmakti-
ges sammantrade och informera om sin verksamhet. Dock har det inte riktigt blivit sa
det senaste aret, da pandemin paverkat kommunens arbete som helhet.

Né&r det galler kommunstyrelsens ansvar att enligt 6 kap 9 § besluta huruvida kommu-
nala bolags verksamhet varit forenlig med det faststallda kommunala &ndamalet och
utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna, anges i intervju att besluten inte
rapporteras till kommunfullméktige. Detta da det av kommunallagen endast framgar att
det ska ske i fall av att styrelsen finner att ett bolag avvikit fran ovanstaende. Av kom-
munstyrelsens reglemente § 7, punkt 5 framgar att "Beslutet ska delges fullméaktige

= n
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snarast. Finner styrelsen att brister forelegat, ska den samtidigt lamna forslag till full-
maktige om nodvandiga atgarder”.

Som angivits under revisionsfraga 2 ovan tilldelades Sérmlands Vatten och Avfall AB for
ar 2019 en uppmaning att aterkomma till kommunstyrelsen med en redogorelse for hur
bolaget ansdg att drivande av en konferensanlaggning 6verensstamde med bolagsord-
ningens och agardirektivens reglering. | intervju anges att fullméaktige fatt information om
arendet, vilket vi dock inte kan verifiera genom var protokollsgranskning.

Beddmning

Revisionsfraga 4: Rapporterar kommunstyrelsen till fullmaktige i tillracklig utstrackning?
Delvis.

Vi kan konstatera att samtliga bolag och tva av de berérda namnderna under den grans-
kade perioden av protokoll fran januari 2020 till september 2021 har informerat om sin
verksamhet till kommunfullméktige. Dock har inte samtliga namnder i var granskning fatt
tillfalle till detta. Kommunfullmaktige har, med bakgrund i forslag fran kommunstyrelsen
och resultat i delarsrapport och arsredovisning, beslutat om atgardsplaner. | samband
med kommunrapport 2 har kommunstyrelsen givit egha uppdrag till berérda namnder.
Kommunrapport 2 har ocksa redovisats till fullmaktige.

Vi kan konstatera att kommunstyrelsen inte lamnar ndgon samlad redovisning till full-
maktige avseende hur styrelsen har fullgjort sin uppsikt. Vi kan aven konstatera att kom-
munstyrelsen inte féljer direktiven i sitt reglemente avseende rapportering av beslut
rérande de helt eller delvis agda bolagen. Vi kan konstatera att styrelsen inte delgett full-
maktige sitt beslut om respektive bolag, under foregaende kalenderar, bedrivit sin verk-
samhet i forenlighet med det faststallda kommunala &ndamalet och utforts inom ramen
for de kommunala befogenheterna, i enlighet med reglementets direktiv. Ovanstaende
delar gor att vi bedomer revisionsfragan som delvis uppfylid.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Flens kommun genomfort en
granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Granskningens syfte ar att beddéma om
kommunstyrelsens uppsikt 6ver namndernas och bolagens verksamhet ar andamalsen-
lig och tillracklig.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen i allt

vasentligt sakerstaller att uppsikten éver namndernas och bolagens verksamhet ar
andamalsenlig och tillracklig.

Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisions-
fraga

Beddmning

1. Ar kommunstyrelsens
former for uppsikten
andamalsenliga och fun-
gerar de tillfredsstal-
lande?

2. Ar omfattningen av
och innehallet i kom-
munstyrelsens uppsikt
tillr&cklig?

Ja: Kommunstyrelsens ansvar for och innehall i
uppsiktsplikten anges i flera olika styrdokument.
Genom dessa finns en faststalld struktur och anda-
malsenliga former som inkluderar vasentliga delar
rérande kommunstyrelsens uppsiktsplikt och som
aven skapar forutsattningar for en tydlig rod trad i
arbetet. Vi ser positivt pa att styrelsen utvarderar
arbetet som grund till systematisk utveckling av sitt
uppsiktsarbete. Vi anser att styrelsens arbete med
uppsiktsplikten skulle berikas och tydliggoras ytterli-
gare genom en strategi for arbetet med uppsikts-
plikten.

Ja: Vi kan konstatera att uppsiktsplikten dver
namnderna féljer de former anges i styrdokument.
Det féorekommer uppsiktsdialoger med namnderna
en gang per ar och utéver det utévas uppsiktsplik-
ten framst i samband med budget, delar och arsre-
dovisning. Vissa ndmnder, dar det finns ett sarskilt
behov, lamnar dven 6ver manadsrapporter.

Vi kan konstatera att arligt beslut om uppsiktsplikt
dver de kommunala bolagen har fattats for saval
verksamhetsar 2019 som 2020. Det har hallits upp-
sikts-/agardialoger med de helagda bolagen. Hela
kommunstyrelsen har ocksa haft majlighet att ta del
av bolagens styrelseprotokoll. Vi bedomer darfor att
omfattningen och innehallet i kommunstyrelsens
uppsikt ar tillrackligt.
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3. Begar kommunstyrel-
sen upplysningar fran
namndernas och bola-
gen och kontrolleras vid-
tagna atgarder i tillrack-
lig utstrackning?

4. Rapporterar kommun-
styrelsen till fullmaktige i
tillracklig utstrackning?

Ja: Information inhamtas i enlighet med Q
gallande riktlinjer om ekonomi, verksamhet

och intern kontroll, bAde genom I6pande

uppfdljning och uppsiktsdialog. Med bak-

grund i avvikelser fran budget har kommun-

styrelsen tagit initiativ om uppdrag till be-

rorda namnder om atgardsplaner och for-

starkt uppfoljning. Detta har skett bade ge-

nom forslag till fullmaktige 2020-04-12 och

genom eget beslut 2021-09-06.

Vikten av att namnderna haller sina tillde-
lade ekonomiska ramar kan dock inte nog
betonas for att en langsiktigt god ekono-
misk hushallning ska sakerstéllas. Vi bedo-
mer att de atgarder berdrda namnder har
vidtagit, inte har resulterat i tillrackliga
resultat.

Med utgangspunkt i vad som framgar i in-
tervjuerna anser vi att det ar viktigt att sty-
relsen sakerstaller att agarstyrningen for-
tydligas och utvecklas genom att en
bolagspolicy tas fram samt att &gardirektiv
ses Over som grund till eventuell revidering.

Delvis: De flesta namnderna och samtliga Q
bolag har under perioden januari 2020 till
september 2021 informerat om sin verk-
samhet till kommunfullméktige. Kommun-
fullmaktige har, med bakgrund i férslag fran
kommunstyrelsen och resultat i delarsrap-
port 2020 och arsredovisning 2019, beslu-
tat om atgardsplaner och forstarkt uppfolj-
ning. | samband med kommunrapport 2
2021 har kommunstyrelsen givit egna upp-
drag till berérda nd&mnder. Rapporten 2 har
ocksa redovisats till fullmaktige.

Kommunstyrelsen lamnar inte ndgon sam-
lad redovisning till fullmaktige avseende hur
styrelsen har fullgjort sin uppsikt. Vi kan
aven konstatera att styrelsen inte delgett
fullméktige sitt beslut om respektive bolag,
under foregaende kalenderar, bedrivit sin
verksamhet i enlighet med det faststéllda
kommunala andamalet och utforts inom ra-
men for de kommunala befogenheterna, i
enlighet med direktiven i styrelsens regle-
mente.
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Rekommendationer

For att annu tydligare klargora former, ansvar, innehall och utférande av kommun-
styrelsen uppsiktsplikt och 6éver tid, rekommenderar vi kommunstyrelsen att fast-
stélla dessa delar i en strategi for uppsiktsplikten. En strategi for vad uppsikten kan
innehalla presenteras i bilaga 1.

Med utgangspunkt i ovanstaende rekommendation bér kommunstyrelsen arligen
rapportera till fullmaktige hur styrelsen fullgjort sin uppsiktsplikt.

Sakerstall att kommunfullméktige ges mojlighet att besluta om en bolagspolicy samt
vid behov besluta om revidering av bolagens agardirektiv. Behovet av agardirektiv
for Unikabruket AB bor &ven beaktas i detta arbete.

Sakerstall att riktlinjerna for intern styrning och kontroll férankras och foljs i hela or-
ganisationen.

Sakerstall att kommunstyrelsens beslut om respektive bolag, under féregaende ka-
lenderar, bedrivit sin verksamhet i enlighet med det faststallda kommunala anda-
malet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna, rapporteras till
kommunfullmaktige i enlighet med direktiven i styrelsens reglemente.
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Bilaga 1, Strategi for uppsiktsplikten

En strategi for uppsiktsplikten kan innehalla:

Hanvisning till vasentliga lagar.

Ett arshjul for att sékerstalla systematik och 6kad medvetenhet om arbetet kopplat
till uppsiktsplikten.

Vad som ska inga i uppsikten relaterat till uppsikt 6ver namnder, bolag, kommunal-
forbund och ev. stiftelse. Hanvisning till relevanta styrdokument.

Hur den ska tillampas (dokumenterad uppfoljning/att sakerstalla sparbarhet, mo-
ten, formellt och informellt). Hanvisning kan ske till andra styrdokument.

Vem/funktioner som ansvarar for de olika delkomponenterna i uppsikten. Tydlighet
i roller och ansvar mellan styrelse, utskott och/eller eventuella omradesansvariga
inom styrelsen. Dokumentation en viktig grund.

Dialoger med olika delar inom koncernen (muntlig, skriftlig, compliancefunktion).

Hur information ska kommuniceras internt inom kommunstyrelsen sa att relevant
information tillgéngliggdrs samtliga ledamater.

Nar och hur kommunstyrelsen bor agera vid fall av tydliga avvikelser fran exem-
pelvis maluppfyllelse, tilldelade ekonomiska ramar och intern kontroll.

Prioriterade omraden/fragor.

Intern kontroll och arets utvardering.

Vasentliga verksamhetsforandringar som paverkar ekonomi och verksamhet.

Nya lagar och vasentliga férandringar.

Vilken information som kommunstyrelsen ska aterrapportera till kommunfullmak-
tige och arlig rapportering till fullméaktige avseende hur kommunstyrelsen fullgjort
sin uppsiktsplikt.

Utvardering av arbetet med uppsiktsplikten
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