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Plats och tid 
 

Stadshuset, sal Flen Kl 10:00 - 14:00 

Beslutande 
 

Daniel Ljungkvist (S), ordförande 
Björn Carlsson (C), 1:e vice ordförande 
Jessica Källström (M), 2:e vice ordförande 
Roger Bodin (S), tjänstgörande ersättare 
Jenny Nordlöf (KD) 
Inger Andersson (V) 
Christine Hallinder (SD) 

Övriga deltagare 
 

Ersättare Moa Thyrén (S) 
Ersättare Gunita Persson (C) 
Ersättare Monica Falk (L) 
Ersättare Michael Lindner (MP 
Ersättare Roger Malm (SD) 
Förvaltningschef Iris Pettersson 
Avdelningschef Karin Lindgren 
Enhetschef Lena Hammarbäck 
Ekonom Boubacar Diallo 
 

Enhetschef Ellenor Kjellström 
Enhetschef Emma Cortinovis 
Arbetsmarknadscoach Elin Fahlman Mor-
gan 
Familjerättssekreterare Nina Fredriksson 
Familjerättssekreterare Linus Nyman 
Enhetschef Jimi Caftemo 
Socialsekreterare Tomas Tilly 
Nämndsekreterare Carina Ericsson 
 

Ordförande 
 
Sekreterare 
 
Justerande 
 
Justeringens tid 
 
 

Daniel Ljungkvist 
 
Carina Ericsson 
 
Jessica Källström 
 
Torsdag 22 juni 2023 
 
 
   Paragrafer: 34–42 
 

 

ANSLAG/BEVIS 
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

 
Organ 
 

Social- och arbetsmarknadsnämnd 
Sammanträdesdatum 
 

2023-06-21  
Datum för 
anslags uppsättande 
 

2023-06-22 Datum för 
anslags nedtagande 

2023-07-14 

Förvaringsplats 
för protokollet 

Social- och arbetsmarknadsnämndens diarium 
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Förändringar i dagordningen 
Social- och arbetsmarknadsnämnden godkänner följande förändringar i dagord-
ningen. 
 
Utgår 
- SAN/2023:12 Månadsrapport april 
 
Tillägg 
- Faderskapsutredning - Familjerättssekreterare Nina Fredriksson och Linus 

Nyman 
 
Information/diskussion 
 
Praktikplatser, Kommunalt aktivitetsansvar (KAA) - enhetschef Emma 
Cortinovis 
 
Projekt Ung comeback - enhetschef Emma Cortinovis/ arbetsmarknads-
coach Elin Fahlman Morgan 
 
Statistik gällande inkomna ärenden, placeringar, arbetet med att minska 
placeringar - enhetschef Elleonor Kjellström 
 
Förvaltningen informerar - förvaltningschef Iris Pettersson 
 
Föredragning av ärenden 
- Beslut om hemlighållande av vistelseort samt inskränkning av um-

gänge gällande barn – Socialsekreterare Tomas Tilly 
- Svar på uppföljande granskning av internkontroll ekonomiskt bistånd - 

avdelningschef Jimi Caftemo 
- Månadsrapporter, nämndrapport – ekonom Boubacar Diallo 
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§ 34  SAN/2023:42 799 
 
 
Svar på uppföljande granskning av internkontroll ekonomiskt bi-
stånd 
 
Social- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att anta förvaltningens svar till revisorerna som sitt eget. 
 
att genomföra samtliga åtgärder i granskningsrapporten av internkontroll av-

seende handläggning och utbetalning av ekonomiskt bistånd samt, 
 
att arbetet återrapporteras till nämnden senast nämndssammanträdet den 6 

december 2023. 
______________________ 
 
Bakgrund 
Socialnämnden har från den 1 januari 2023 indelats i två nämnder, social- och ar-
betsmarknadsnämnden och vård- och omsorgsnämnden. Nedan uppföljning av-
ser social- och arbetsmarknadsnämnden.  

Pricewaterhouse Coopers (PwC) har, på uppdrag av de förtroendevalda revisorer-
na i Flens kommun, genomfört en uppföljning av “Granskning av intern kontroll 
avseende handläggning och utbetalning av ekonomiskt bistånd” som genomfördes 
år 2021. Intervju med verksamheten hölls 2023-02-01. 
 
Syftet med uppföljningen var att bedöma huruvida social- och arbetsmarknads-
nämnden vidtagit tillräckliga åtgärder med anledning av de bedömningar och re-
kommendationer som lämnades i tidigare granskning. 
 
PwC bedömde att social- och arbetsmarknadsnämnden inte helt vidtagit åtgärder 
med hänsyn till de rekommendationer som lämnades i den tidigare genomförda 
granskningen. I uppföljningen lämnades vidare rekommendationer till social- och 
arbetsmarknadsnämnden. 
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Ärendet 
Utifrån de iakttagelser som PwC gjort lämnades följande rekommendationer till 
social- och arbetsmarknadsnämnden. 
 
1. Att social- och arbetsmarknadsnämnden aktivt följer upp arbetet med intern 

kontroll kopplat till ekonomiskt bistånd och vid behov fattar beslut om åtgär-
der. 

 
Förvaltningen är positiv till förslaget och föreslår att berörda chefer bjuds in till 
exempelvis ett presidium eller en workshop för att gemensamt diskutera fram 
vilka delar av internkontrollen som nämnden önskar få redovisade samt med vilket 
tidsintervall. 
 
2. Att system och rutiner fortlöpande testas i syfte att se vilka brister som i för-

längningen kan innebära risker. Detta kan ske genom att olika scenarios ge-
nomförs i verksamheten för att pröva hur väl rutiner och system kan stå emot 
olika former av aktiviteter exempelvis behörighet till system, attesträtt, rätt att 
lägga upp nya biståndsmottagare mm. 

 
Regelbundna säkerhetsgenomgångar bedöms stärka förvaltningens arbete med 
att åtgärda brister och utveckla säkerheten i all hantering av ärenden. Detta är en 
trygghet för alla parter. Det pågår åtgärder för att trygga upp kedjan vad gäller 
hanteringen av ekonomiskt bistånd ytterligare, bland annat genom att “släppet” 
av pengar hanteras utanför enheten. 
 
3. Att nämnden samt medarbetare ges utbildning i vad begreppet intern kontroll 

innebär och syftar till. 
 
Alla typer av utbildning stärker förvaltningens verksamheter och bidrar till utveckl-
ing av arbetssätt och hantering av ärenden. 
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4. Att nämnden fattar beslut om åtgärder för att komma tillrätta med de problem 

som är kopplade till nuvarande IT-stöd. Vi anser att detta är angeläget både ur 
ett verksamhets- och ett internt kontrollperspektiv men även för att säker-
ställa en god arbetsmiljö för handläggarna. 

 
Problem med verksamhetssystem har lyfts i ett flertal olika forum och är dessvärre 
något som kvarstår. Det bedöms fortfarande vara en stor del av de problem som 
finns i hanteringen av ärenden på förvaltningen och anses bland medarbetare fort-
farande vara ett arbetsmiljöproblem och en “tidstjuv”. Byte av verksamhetssystem 
eller andra större åtgärder kan inte beslutas på enhetsnivå. 
 
5. Att nämnden säkerställer att alla användare genomgår utbildning då detta blir 

möjligt. 
 
Beslut om utbildning är fattat men blev dock fördröjt med anledning av att verk-
samhetssystemet var i behov av omfattande uppdateringar. Utbildningar kommer 
att genomföras när uppdateringarna är klara.  
 
6. Att nämnden aktivt tar del av förvaltningens kvalitetsarbete kopplat till eko-

nomiskt bistånd, vilket utgör en del av nämndens interna kontroll. 
 
Förvaltningen är positiv till att nämnden tar del av det utvecklingsarbete som bed-
rivs. Inom avdelning myndighet finns ett nystartat kvalitetsteam som leds av av-
delningens Kvalitetsutvecklare. Förslagsvis kan denne bidra till att redovisa hela 
avdelningens kvalitetsarbete. Hur och vad som ska redovisas samt tidsintervall bör 
diskuteras fram i samförstånd mellan nämnd och förvaltning. 
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Förslag till beslut 
Social- och arbetsmarknadsnämnden föreslås besluta 
 
att anta förvaltningens svar till revisorerna som sitt eget. 
 
Yrkanden 
Jessica Källström (M) och Jenny Nordlöf (KD) yrkar tillägg på förvaltningens för-
slag. 
 
Jessica Källström (M) och Jenny Nordlöf (KD) yrkar tillägg med: 
 
att genomföra samtliga åtgärder i granskningsrapporten av internkontroll avse-

ende handläggning och utbetalning av ekonomiskt bistånd samt, 
 
att arbetet återrapporteras till nämnden senast nämndssammanträdet den 6 

december 2023. 
 
Daniel Ljungkvist (S), Björn Karlsson (C), Christine Hallinder (SD) Inger Andersson 
(V) yrkar bifall till Jessica Källströms (M) och Jenny Nordlöfs (KD) tilläggsyrkande. 
 
Propositionsordning 
Ordföranden finner att det förutom förvaltningens förslag finns ett tilläggsyr-
kande. 
 
Vid ställd proposition på Jessica Källströms (M) och Jenny Nordlöfs (KD) tilläggsyr-
kande finner ordförande att nämnden beslutar bifalla detsamma. 
 
 
Skickas till: 
Akt 
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§ 35  SAN/2023:14 000 
 
Plan för sammanhållen utbildning för nyanlända vuxna (utbild-
ningsplikt) 

Social- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att nämndinitiativet anses besvarat. 
______________________ 
 
Bakgrund 
Social- och arbetsmarknadsnämnden återremitterade ärendet 2023-02-15 för att 
återkomma till nästa nämndsammanträde (eller när förvaltningen anser det möj-
ligt) med en tydlig plan för sammanhållen utbildning där det tydligt framgår ut-
bildningens syfte, organisation och huvudsakliga innehåll enligt Skollagen kapitel 
20 paragraf 33 b 
 
Syfte 
Syftet med utbildningen är att de nyanlända eleverna ska få ta del av samman-
hållna studier på heltid, som möter elevernas behov för att kunna studera vidare 
eller etablera sig på arbetsmarknaden. 
 
Målgrupp 
Nyanlända med kort tidigare utbildningsbakgrund som inte bedöms kunna mat-
chas mot ett arbete under tiden i etableringsprogrammet. Målgruppen kan inne-
fatta alltifrån nyanlända som saknar tidigare skolgång helt till de som har en skol-
bakgrund men inte slutfört en gymnasieutbildning. 
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Omfattning 
Den sammanhållna utbildningen är utlagd över 24 månader, d v s hela etable-
ringstiden och har ett språk- och kunskapsutvecklande innehåll som är relevant 
för såväl arbetsliv som fortsatta studier och bidrar till en god etablering i det 
svenska samhället. Den sammanhållna utbildningen omfattar i genomsnitt 23 
timmar undervisning per vecka under en fyraveckorsperiod.  
Tillämpning och samverkan:  
Samverkansmöte hålls regelbundet med Arbetsförmedlingen. 
- Vuxenutbildningen tar kontakt med eleven för att upprätta en studieplan, 

samt gör en kartläggning av elevens skolbakgrund, arbetslivserfarenhet och 
förutsättningar för studier.  

- Efter kartläggningen tilldelas eleven sitt schema och informeras om vil-
ken/vilka kurser eleven ska gå utöver SFI. 

- Eleven anmäls till Samhällsorientering på modersmålet och startar denna 
kurs så snart det är möjligt. Detta sker utöver de 23h/vecka. 

- Eleven träffar en studie- och yrkesvägledare, i grupp eller enskilt. 
- Samverkan med AME sker där behov finns kring t ex praktiksamordning. 

 
Utbildningens innehåll/inriktning 
Den sammanhållna utbildningen ska vara arbetslivsrelevant och ta tillvara elever-
nas tidigare erfarenheter av skolgång, arbets- och vardagsliv samt genomsyras av 
ett språk- och kunskapsutvecklande arbetssätt. Urvalet av kurser i den samman-
hållna utbildningen ska vara anpassat efter målgruppens behov och förutsätt-
ningar. Elever som helt saknar skolbakgrund eller som har mycket kort utbildning 
från hemlandet kan kombinera sina studier på SFI med att bygga upp sin studie-
teknik och förbereda sig för vidare studier medan elever som har lite högre språk-
lig nivå kan läsa orienteringskurser eller kurser på grundläggande nivå. 
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Studiebas A, B 
Svenska som andraspråk baserat på innehållet i SFI kurs A och B, samt enklare 
matematik och vardagsekonomi, datakunskap och arbetsmarknadskunskap. 
Matematik Grund  
Innehåll: Grundläggande matematik enligt kursplan från Skolverket. 
Engelska Grund  
Innehåll: Grundläggande engelska enligt kursplan från Skolverket. 
Språkpraktik 
Eleven får genom praktik på en arbetsplats lära sig den vardagliga kommunikat-
ionen och får möjlighet att utveckla ett yrkesspråk. 
Vägledning, revidering av studieplan och byte av kurs 
Studie- och yrkesvägledare – vägleder i grupp och enskilt. 
Elevens individuella studieplan följs upp kontinuerligt under utbildningen både 
vad gäller progression och studiemål, tillsammans med eleven. Revidering av den 
individuella studieplanen görs vid behov enligt elevens önskemål och i relation till 
elevens etableringsplan. 
 
 
 
 
Skickas till: 
Akt 
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§ 36  SAN/2023:48 799 
 
Svar på remiss av betänkandet En ny ordning för asylsökandes bo-
ende (SOU 2022:64)  

Social- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 

att avstå från att lämna synpunkter på remissen En ny ordning för asylsökan-
des boende (SOU 2022:64) 
______________________ 

 
Bakgrund 
Social- och arbetsmarknadsnämnden har blivit ombedda att svara på en remiss av 
betänkandet En ny ordning för asylsökandes boende (SOU 2022:64). Utredning-
ens uppdrag inför detta delbetänkande har bestått av tre delar. 
 
Den första delen av utredningens uppdrag har bestått i att föreslå åtgärder för 
att fler ska bo på asylboende. Utgångspunkterna har varit att möjligheten för 
asylsökande att välja eget boende med bibehållna förmåner ska tas bort och att 
så många asylsökande som möjligt i stället ska bo på asylboende. 
 
Andra delen i utredningens uppdrag har varit att föreslå en skyldighet för asylsö-
kande att delta i den samhällsintroduktion som anordnas av Migrationsverket. 
 
Den tredje delen av utredningens uppdrag har varit att analysera behovet av 
sanktionsmöjlig-heter vid misskötsamhet på Migrationsverkets boenden och 
lämna nödvändiga författningsförslag. 
 
Remissvaret ska ha inkommit till Justitiedepartementet senast den 30 juni2023. 
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Flens kommun har mottagit remissen och erbjudits att svara men väljer att avstå 
från att lämna synpunkter. 
 
 
 
 
Skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Akt 
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§ 37  SAN/2023:67 99 
 
Nedläggning av faderskapsutredning 
 
Sekretess 
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§ 38  SAN/2023:12 700 
 
Månadsrapport maj 
 
Social- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att godkänna månadsrapporten för maj 2023, samt 
 
att överlämna den till kommunstyrelsen och kommunens revisorer. 
______________________  
 
Bakgrund 
Socialförvaltningen har av social- och arbetsmarknadsnämnden fått i uppdrag att 
sammanställa en rapport med aktuella nyckeltal avseende nämndens verksam-
heter varje månad. Syftet är att öka transparensen mellan förvaltning och nämnd 
som ett led i det pågående arbetet med att komma till rätta med nämndens eko-
nomiska underskott. Månadsrapporten innehåller även nyckeltal avseende kvali-
tetsfrågor, såsom lex Sarah.  
 
 
 
 
 
 
 
Skickas till:  
Kommunstyrelsen 
Kommunens revisorer 
Akt 
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§ 39  SAN/2023:15 000 
 
Nämndrapport 2 2023 Social- och arbetsmarknadsnämnden 
 
Social- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att godkänna nämndrapport 2 2023 och överlämna den till kommunstyrelsen. 
_____________________ 
 
Bakgrund 
Den 25 januari 2021 § 3 antog kommunfullmäktige i Flens kommun en ny styr-
modell. Styrmodellen är den struktur och det ramverk som krävs för att styra 
Flens kommun i riktning mot visionen och de uppsatta målen. I styrmodellen fo-
gas politik och verksamhet samman på olika nivåer i organisationen. Genom 
styrmodellen ska de politiska besluten få genomslag i arbetet och säkerställa att 
verksamheten i kommunen hålls samman. Styrmodellen ska säkerställa en ända-
målsenlig uppföljning och återrapportering som relaterar till de planer, mål och 
uppdrag som är fastställda. Varje nämnd ska återrapportera läget i nämnden till 
kommunstyrelsen vid fyra tillfällen under verksamhetsåret enligt en särskild mall. 
Nämndrapport 1 omfattar perioden 1 januari till 31 mars. Nämndrapport 2 avser 
januari till 31 maj. Nämndrapport 3 tillika delårsrapport avser januari till 31 au-
gusti och nämndrapport 4 januari till 30 oktober. 
 
 
 
Skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Akt 
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§ 40  SAN/2023:58 799 
 
Antagande av rapport av efterlevnad av dataskyddsförordningen i 
socialnämnden 2021–2022 
 
Social- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att med stöd av dataskyddsombudets granskning utveckla dataskyddsarbetet 
för att uppfylla dataskyddsförordningens krav, samt 
 
att en återrapport av genomfört arbete ska vara social- och arbetsmarknads-
nämnden tillhanda senast kvartal 4 år 2023. 
______________________  
 
Bakgrund 
Dataskyddsförordningen reglerar hur personuppgifter ska behandlas med syftet 
att skydda den enskildes (den registrerades) rättigheter. Om kommunens per-
sonuppgiftsansvariga inte följer dataskyddsförordningen finns det en risk att de 
registrerades personliga integritet kränks och att kommunens anseende skadas. 
 
Syftet med rapporten är att ge personuppgiftsansvariga, kommunstyrelsen och 
nämnder, en bild av hur arbetet har fortlöpt, ge en aktuell lägesbild samt belysa 
vilka utvecklingsområden som finns och vilka åtgärder som bör vidtas. 
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Resultatet av granskningen redovisas i rapporten tillsammans med förslag på åt-
gärder för socialförvaltningen inom social- och arbetsmarknadsnämndens an-
svarsområden. Utifrån åtgärderna har en handlingsplan tagits fram för att stärka 
efterlevnaden av dataskyddsförordningen. 
 
Beslutsunderlag 
Rapport av efterlevnad av dataskyddsförordningen i socialnämnden 2021–2022 
 
Skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Revisorerna 
Akt 
 
 



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL                        Sida 
  

 
 Sammanträdesdatum 

Social- och arbetsmarknadsnämnden 2023-06-21  
 

 
 

81  

 
 
§ 41  
 
Anmälningsärenden 
 
Social- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att lägga redovisade anmälningsärenden till handlingarna. 
______________________ 
 
Bakgrund 
Samtliga redovisade anmälningsärenden under perioden 2023-04-27-2023-06-08 
finns hos socialförvaltningens nämndservice. 
 
Kommunfullmäktige 
- KF beslut 230424 § 23 Svar på medborgarförslag angående utökad skatehall 
 
- KF beslut 230424 § 27 - Årsredovisning och bokslut år 2022 
 
- KF beslut 230424 § 28 Ansvarsfrihet för 2022 års förvaltning 

 
- KF beslut 230424 § 40 Komplettering av budget i strategisk plan 2020–2023 

med budget 2023 
 

- KF beslut 230424 § 41 Tilläggsbudget investeringar 2023 
 
Kommunstyrelsen 
- KS beslut 230508 § 54 Återrapport av uppdrag från socialnämnden att ut-

reda den interna organisationen och externa samverkansparter i syfte att 
etablera fältassistenter 
 

- KS beslut 230508 § 48 Kommunrapport 1 2023 
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Socialförvaltningen 
Socialförvaltningens förvaltningssamverkan 
- Protokoll 2023-02-20 

 
- Protokoll 2023-03-20 
 
Socialförvaltningens avdelningssamverkan 
 Protokoll 2023-02-14 
 
Avdelning individ och familj 
- Yttrande IVO Dnr 3.5.1–14808/2021 (Flens kommun, Dnr SAN/2023:64 

VON/2023:76, SN/2021:112)  
 
Sydarkivera 
- Åtgärdsplan Planerad arkivtillsyn 2023, Socialt och ekonomiskt stöd, Flens 

kommun 2023-04-16 SARK/2023:62 
 
Arbetsförmedlingen 
- Vanliga frågor och svar om Ungdomsjobb 2023 
 
 
 
 
 
 
Skickas till: 
Akt 
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§ 42  
 
Delegationsbeslut 
 
Social- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att lägga redovisade delegationsbeslut till handlingarna. 
______________________  
 
Bakgrund 
Samtliga redovisade delegationsbeslut under perioden 2023-04-27 - 2023-06-02 
finns hos socialförvaltningens nämndservice. 
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